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CITTA METROPOLITANA DI MILANO

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) 2025-2027

(Ente con piu di 50 dipendenti)

1. SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

Dati anagrafici

Codice fiscale dell’Amministrazione
Denominazione Amministrazione

Direzione Generale

Sindaco metropolitano
Nome e cognome del RPCT

Qualifica RPCT

P. I.V.A. 08911820960
Citta metropolitana di Milano

Via Vivaio 1 - 20122 Milano
protocollo@pec.cittametropolitana.mi.it

Giuseppe Sala
Antonio Sebastiano Purcaro

Segretario e Direttore Generale

Dati territoriali

Abitanti
di cui con eta da 0 a 14 anni

di cui con eta da 15 a 64 anni
di cui con eta 65+

Superficie territoriale
Densita abitativa

Cittadini stranieri residenti

n. Comuni della Citta metropolitana

n. dipendenti al 01/03/2025

al 01/01/2024: n. 3.245.459 abitanti
n. 403.407 (12,4%)
n. 2.096.700 (64,6%)
n. 745.352 (23,0%)

Eta media: 45,3 anni (calcolato su popolazione
residente al 01/01/2023: 3.228.006)

Kmg. 1.575,65
n. 2.059,08 ab/kmgq.

n. 475.171 ab. (%le su popolazione: pari al 14,7%)

n. 133

n. 1.045
di cui: personale in servizio n. 811; personale
distaccato/comandato presso altri enti n. 234. Non &
conteggiato il Segretario e Direttore Generale.
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Legenda:

(*) Vice Direzione di Area / di Dipartimento

( ) incarichi ad interim

(**) Posizione ricoperta ai sensi dell'art. 49 del TU del Regolamento
sull'ordinamento degli uffici e dei servizi

ORGANIGRAMMA DELLA CITTA' METROPOLITANA DI MILANO

SEGRETARIO
GENERALE
Antonio S. Purcaro

SINDACO METROPOLITANO
Giuseppe Sala

CONSIGLIO METROPOLITANO

VICESEGRETARIO GENERALE

SEGRETERIA GENERALE
Dario Rigamonti

AVVOCATURA
Giorgio Grandesso

CONFERENZA

METROPOLITANA

DIREZIONE
GENERALE
Antonio S. Purcaro

VICE DIREZIONE GENERALE
PROGETTO
Programmi di finanziamento
europeo
Emilio De Vita

VICE DIREZIONE GENERALE AGGIUNTA

PROGETTO
Riforme istituzionali
e funzioni delegate
Alberto Di Cataldo)

DIPARTIMENTO

Comitato di Direzione

DIPARTIMENTO
RISORSE UMANE E

TRANSIZIONE DIGITALE
Luciano Schiavone

DIPARTIMENTO

APPALTI E CONTRATTI
Liana Bavaro

ORGANIZZAZIONE
Alberto Di Cataldo

Settore
Facility management e
sicurezza nei luoghi di

lavoro

Barbara Canova

DIPARTIMENTO

Ufficio dirigenziale
Stazione Unica Appaltante
Milano, Monza Brianza
Maria Luccarelli

RAGIONERIA GENERALE
Ermanno Matassi

Settore
Controllo di regolarita
contabile e
Rendiconto (*)

1 aura Tarini

Decorrenza 01/02/2025

INFRASTRUTTURE
Alessandra Tadini

AREA

Settore Gestione
economica e

patrimoniale delle
Infrastrutture (*)

Settore
Programmazione e
Edilizia scolastica
Fabiano Rosa

d

Raffaella Bernardi

Strade e infrastrutture

Settore

per la mobilita
sostenibile
Gabriele Olivari

Settore
Efficientamento
energetico delle

Infrastrutture
Danield Sergio

J/ Progetto Transizione Energetica
\ (Emilio De Vita)

N
|

|
-

ni

AREA

PIANIFICAZIONE E
SVILUPPO ECONOMICO
Dario Parravicini

Settore Turismo e Settore
Settore marketing Pianificazione
Idroscalo territoriale generale e
Olga Nannizzi (Giorgio rigenerazione urbana
Grand \ Isabella Susi Botto

|
|
|
|
|
|
|
|
territoriale }
|
|
|
|
|
|
|

Agenzia Trasporto

Pubblico Locale

Settore Politiche del
lavoro, Welfare metro-
politano e promozione

delle pari opportunita (*)

AFOL

AREA
AMBIENTE
E TUTELA DEL
TERRITORIO
Emilio De Vita

Settore
Parco Agricolo

Sud Milano
Emilio De Vita

]

Settore

Qualita dell'aria,
rumore ed energia

Marco Felisa

[

Settore
Risorse idriche e
attivita estrattive

(Marco Felisa)
T

Risorse idriche

]

Settore
Rifiuti e bonifiche (*)
o Ouitad.
T
|
|
STTTITTS
/
| ATO
\ Rifiuti
\\ -

SETTORE
Protezione civile
(Alberto Di Cataldo)




A livello territoriale non esiste piu soluzione di continuita tra Milano e i Comuni di prima cintura, ma
si e costituita una citta "estesa” metropolitana al cui interno si delineano altre configurazioni urbane
dotate di una propria identita e centralita.

Dati morfologici della Citta Metropolitana di Milano (133 comuni)

‘Superficie Istat: kmq. 1.575,65

’Superficie Aree urbane’: kmg. 615,32
vSuperficie Aree boscate? kmq. 86,9

Siepi, filari e fasce alberate®: circa 866 km

’ Rogge e canali irrigui®: 3.800 km

Superficie Aree agricole*: kmgq. 701,11

Aree a tutela ambientale®: kmq. 937,2
vAItitudine s/m minima (S. Colombano): mt. 57
Altitudine s/m massima (Rescaldina): mt. 238
Superficie antropizzata: 645 kmq. (40,5%)

Estensione di fiumi, torrenti, canali: 680 Km

! Fonte: Settore Pianificazione Territoriale e programmazione delle infrastrutture - dato 2017.

2Fonte: Citta metropolitana di Milano, Piano di Indirizzo Forestale 2015-2030- anno 2016.

3Fonte: Sito tematico della Citta Metropolitana di Milano- Parco Agricolo Sud Milano - Territorio e Pianificazione: il Territorio in cifre
*Fonte: | dati morfologici relativi alle aree agricole sono forniti dall'Ufficio Territoriale Regionale, Agricoltura e Foreste - Milano della
Regione Lombardia e fanno riferimento alla Sau (superficie agricola utilizzata) sommata alla tara degli incolti - dati 2015).

SFonte: La superficie territoriale, calcolata sulla base del Database Topografico e i dati morfologici relativi alle aree di tutela ambientale
sono forniti dal Sistema informativo territoriale (Sit) della Citta metropolitana di Milano e sono aggiornati a Febbraio 2018.

Infrastrutture della Citta Metropolitana di Milano (133 comuni)
Istituti scolastici di secondo grado

Edifici scolastici: n. 159 (di cui n. 84 di proprieta della Citta Metropolitana, n. 72 in comodato (L. 23/96) e n. 3 in
locazione)

Autonomie scolastiche: n. 107
v Indirizzi didattici: n. 607 (Piano Offerta Formativa 2025/2026)

Aule scolastiche: n. 5.148 (Piano di utilizzo 2022/2023)
‘Laboratori: n. 1.425 (Piano di utilizzo 2022/2023)

: Palestre: n. 223

Manutenzione del verde effettuata su 120 siti di cui 114 Istituti e Centri scolastici

(Fonte: Settore Programmazione ed edilizia scolastica - Area Infrastrutture della Citta Metropolitana di Milano - dati 2024)

Rete stradale provinciale

Estensione della rete stradale provinciale': 665 Km complessivi (zona Ovest 231 Km + zona Est 195 Km + zona
Sud 239 Km) di cui circa 150 sono strade urbane.

Autostrade e tangenziali autostradali di Milano2: km. 200

Strade statali®: km. 84

Strade comunali®; km. 1.589

| Linee ferroviarie?: km. 380

» Estensione della rete di piste ciclabili (compresi i 485,6 Km di percorsi nei Parchi regionali)': 990,4 Km
: Piste ciclabili gestite direttamente’: 90 Km

| Ponti': 502

Rotatorie': 332

"Fonte: Settore Strade e Infrastrutture per la mobilita - Area Infrastrutture della Citta Metropolitana di Milano - dati 2024
2Fonte: Area Pianificazione Territoriale Generale, delle Reti Infrastrutturali e Servizi di Trasporto Pubblico - Servizio Programmazione,
Grandi Progetti e Supporto alla Direzione d'Area della Citta metropolitana di Milano - dati 2016.
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3Fonte: Annuario Statistico Regione Lombardia - dati 2016

Connettivita/lnnovazione
Km di fibra ottica posati al 2023: 5.000 (dato al 30/09/2024)

Edifici scolastici connessi con fibra ottica: 156 (dato al 30/09/2024)

Comuni che hanno aderito all'Accordo per un sistema informativo unico e integrato: 95

(Fonte: Direzione Generale — Servizio Open governance e innovazione - 2024)

| numeri del territorio metropolitano’

1 Dalla proposta di Piano Strategico Triennale per il Territorio Metropolitano (PSTTM) 2025-2027.
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SOCOIIN Redditi e occupazione

'''''''''' In un quadro che registra nel complesso tassi di occupazione confortanti

'''''''''' (76,5%) e crescenti (+2,5% rispetto al 2018), permangono alcune criticita

.......... relative all'occupazione femminile (70,5%), inferiore a quella maschile

.....

i (82,5%) dioltre 10 punti, e alla disoccupazione giovanile, che raggiunge il

.....

IR 18,9% a fronte di un tasso generale pari al 5,9%.

.......... Il reddito medio per contribuente dell’intero territorio metropolitano nel 2022

---------- edi 27.265 Euro. Tale valore medio, oltre a essere in calo rispetto al 2020,

.....
.....

.......... “nasconde” significativi{ N EL TR C1{EL, con una concentrazione

.....
.....

''''''''' di redditi pit: elevata nel capoluogo e nei comuni di prima e seconda cintura,

.....
.....
.....

---------- foriera di potenziali situazioni di vulnerabilita, in particolare nel comune

o centrale.

ooooo
.....
.....
-----
.....
.....
-----
.....
.....

......... Reddito medio per contribuente 2022

Fonte dati: Agenzia delle Entrate, 2022

Basiglio
€ 54.412,49
reddito medio

'y

~~~~~ Baranzate

..... 5Km
'''''''''' € 20.35195

.......... reddito medio

.......... €54.412,49 okm
EILICOENE € 2633619

.......... €2035195

.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
----- pag. 9
.....
.....
.....



Tasso di occupazione 2018-2023
Fonte dati: Agenzia delle Entrate, 2018-2023

Fascia d’eta 20-64 anni

8 Variazione tasso di occupazione

Al
IYDR +2,57 2018-2023

Variazione tasso di occupazione maschile

® 0O
Men *2,4:2018-2023

Variazione tasso di occupazione femminile

s -
9‘9 +2,6: 2018-2023
® Uomini
¢ Donne 60
M Totale 2018 2003

Distribuzione dei contribuenti per fasce di reddito 2022
Fonte dati: Agenzia delle Entrate, 2022

Citta Metropolitana escluso Milano

0-15 mila 0-15 mila
15-26 mila 15-26 mila
26-55 mila 26-55 mila
55-75 mila 3,6 55-75 mila
> 75 mila > 75 mila

Distribuzione dei redditi per fasce di reddito 2022
Fonte dati: Agenzia delle Entrate, 2022

Citta Metropolitana escluso Milano

0-15 mila 7,7 0-15 mila
15-26 mila 15-26 mila
26-55 mila 26-55 mila
55-75 mila 55-75 mila
> 75 mila > 75 mila
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Le unita locali del settore privato in citta metropolitana sono pari, nel 2022, @ ’iddétﬂg% 93
a 375.076, impiegano complessivamente 1.646.993 addetti e segnano una e e 20

SEHELE] nel decennio, rispettivamente del 17,5% e del 15%; andamenti

positivi che, sebbene caratterizzino tutto il territorio metropolitano, appaiono 4, Unita locali CMM
pitl significativi nel comune centrale. 3> ?Ztsmozsm
La struttura occupazionale evidenzia la prevalenza dei servizi, all’interno dei

quali le attivita dedicate alle imprese e alla persona mostrano una crescita

maggiore.

La lettura delle unita locali per classe dimensionale mostra la

(L T e A L TR T T G ERT | (meno di 10 addetti), che nel

complesso rappresenta il 93,7% delle unita locali.

Distribuzione degli addetti nei Comuni 2022
Fonte dati: Archivio Asia per settore privato, 2022

780.285

2623
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Variazione % addetti 2012-2022
Fonte dati: Archivio Asia per settore privato, 2012-2022

Variazione addetti per ZO Variazione addetti CMM

2
v +17,5 2012-2022

Variazione addetti Milano

w +25,3 2012-2022

25,3
I Variazione addetti CMM escluso Milano

W +7.7 000
2] g W 7,75 2012-2022

Addetti e Unita Locali per classe dimensionale 2022
Fonte dati: Archivio Asia per settore privato, 2022

A Classe di addetti 0-9 10-49 50-249 250 e + Totale
4D, Addetti CMM 564.610 376.415 374.657 331311 1646.993
(% Unita locali CMM 351.360 19.340 3.802 574 375.075
Composizione % Addetti per settore di Variazione % Addetti per settore di
attivita 2022 attivita 2012-2022
Fonte dati: Archivio Asia per settore privato, 2022 Fonte dati: Archivio Asia per settore privato, 2022
350
@ 8,4, d{ 298
® 14,5, 300 268
250
5,9%“
20,0
@ ) 15,0
40,1, 17,62 100
50
) p
2 - ol
.. 75:00 | " Y
'ﬂ 6,1% -50  -22 :
| )
-100
M manifattura/ gas/ acqua % trasporto e magazinaggio {;} servz alleimprese
% costruzioni ‘” alloggio ediristorazione @ serviz allapersona

W commercioallingrosso eal dettaglio
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Uso del suolo

L'uso del suolo nei diversi ambiti metropolitani e la sua composizione (aree
urbanizzate, aree agricole, parchi naturali, aree verdi attrezzate) mostra un
profilo estremamente articolato: A AR L kAL E AL, a
fronte del 50% interessato da aree agricole, mentre la vegetazione naturale,
prevalentemente concentrata lungo i corsi d’acqua e nelle aree protette, copre
solo ['8% del territorio.

Vario é il livello di urbanizzazione, con livelli piti bassi nel Parco Sud, livelli
molto alti, tipici della citta centrale, nell’hinterland nord-milanese e una
buona dotazione di aree libere nei quadranti occidentali e orientali.

Uso del suolo antropizzato 2023
Fonte dati: Dusaf 7 2021 (rilasciati 2023), Geoportale Regione Lombardia

. Tessuto misto/prevqlentemente residenziale
. Produttivo, grandi impianti
B reti cella mobilita

. Aree estrattive, discariche, cantieri, terreni artefatti e abbandonati

Aree verdi non agricole
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Dati uso del suolo antropizzato 2023

Fonte dati: Dusaf 6 (2018) e Dusaf 7 (rilasciati nel 2023), Geoportale Regione Lombardia

Estensione territoriale totale CMM

W 1.575,7 g

Estensione antropizzato CMM
Aol S 4
€ 656,2

Variazione antropizzato C(MM
Ak x 2
+1,25 tra 2018-2021

-

Uso del suolo urbanizzato
Fonte dati: Dusaf 7 2021 (rilasciati 2023), Geoportale RL

a4,3%

Tessuto misto/
prevalentemente
residenziale

Aree verdi
non agricole

2,9%

Aree estrattive, discariche,
cantieri, terreni artefatti
e abbandonati

1,6%

Reti della mobilita

29,5%
Produttivo,
grandi impianti

Uso del suolo agricolo e naturale, Citta Metropolitana 2023
Fonte dati: DUSAF 7 2021 (rilasciati nel 2023), Geoportale Regione Lombardia’

Seminativi, colture permanenti e prati

. Boschi, arbusti e cespugli

. Aree umide

Corpi idrici

Estensione urbanizzato/agricolo-naturale CMM

41,6%

58,4%

Agricolo-naturale

Uso del suolo agricolo/naturale
Fonte dati: Dusaf 7 2021 (rilasciati 2023), Geoportale RL

0,1%
Corpiidrici  Aree umide
14,0%
Boschi, arbusti
e cespugli

Seminativi, colture
permanenti e prati

Urbanizzato
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Il sistema della mobilita

.......... IE-dreti infrastrutturali metropolitane si sviluppano radialmente [g5zne;

.......... al capoluogo, dove si interconnettono attraverso le tangenziali e la cintura

.......... ferroviaria. Nel settore nord, verso Monza e Brianza, le reti sono pit articolate

---------- anche in direzione trasversale, con la A4 e la A52. Nell’area orientale, l'asse

.......... principale é la TEEM, mentre nel sud e sud-ovest la rete é pill rarefatta.

.......... Il nord-ovest, infine, con l'asse del Sempione, si collega con Malpensa. Le

.....

---------- politiche recenti puntano a ridurre l'uso dell’auto privata, sviluppando

.....

. lintermodalita, potenziando i trasporti pubblici anche verso Uhinterland

.....

---------- e promuovendo ['uso di mezzi piti sostenibili. Interventi su strade e nodi

-----

.......... ferroviari mirano a migliorare sicurezza, accessibilita e interscambio.

.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....

.......... Il sistema della mobilita 2024

..l Fonte dati: SIT Centro Studi PIM, 2024

Milano Malpensa:

Trecate

..... Rete stradale

----- === Interventiin progetto

10 Km
== Strade esistenti

''''''''' Rete ferroviaria
'''''''''' —e— Llinee e stazioni esistenti
.......... =O= Interventi in progetto

.......... (riqualificazione o nuovi tracciati/staziy

..... Nodi

0 Km

Lodi
'''''''''' O < Interscambi modali esistenti/progetto
.......... O i3 WMesistenti/progetto
.......... Rete Trasporto Rapido di Massa (TRM) San Colombano
""" Linee esistenti ol tombro
.....
'''''''''' Interventi in progetto (riqualificazione o nuovi tracciati)
''''''''''
'''''''''' Direttrici d'estensione TRM
''''''''''
''''''''''
.....
''''''''''
.....
..........
.....
'''''''''
.....
.......... pag. 15
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Il sistema della mobilita esistente e gli inteventi 2024
Fonte dati: SIT Centro Studi PIM, 2024

Rete stradale CMM

Esistente Numero progetti

F= 1.028 &1 41

Esistente Numero progetti

283 kme 69 stazioni ¥ 18

Rete TRM CMM

Esistente Numero progetti
Rete Metropolitana

L 107 5 g, 28

) - °

N
Rete metrotranviaria / @

. .......... 34, T

Laccessibilita Metropolitana, 2023
Fonte dati: Istat, ACI, Assaeroporti, 2023

Mobilita stradale e infrastrutture per la mobilita integrata

Confronto Citta Metropolitana di Milano/Italia ‘f.ﬁ ;g

&~ Tasso di motorizzazione ogni 1.000 abitanti 573 694

@5\% Tasso di incidentalita ogni 100.000 abitanti 295 292

C»‘fgf Parcheggi di interscambio 88 -

Trasporto Aereo
Confronto Citta Metropolitana di Milano/Italia {'ﬁ ;g

~
% Passeggeri trasportati via aereo B1,5 niioni 197,2 mitioni
di cui:
Aeroporto di Milano Linate 9,5 milioni
Aeroporto di Milano-Bergamo Orio Al Serio 15,9 milioni
Aeroporto di Milano Malpensa 26,1 milioni
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La dotazione metropolitana di servizi di interesse sovralocale presenta un Totale servizi (MM
, nella maggior parte dei casi

Fonte dati: SIT CMM, 2022

correlato alla densita abitativa, alle caratteristiche geografiche e anche alla Istruzione
disponibilita di aree, oltre che alle scelte operate dalle amministrazioni locali. Sanita
Rispetto agli attuali 1.239 servizi sovralocali, si individua la prevalenza di Cultura
servizi per listruzione (Universita e scuole secondarie di secondo grado), che Soor
rappresentano il 32% del totale, sequiti dai servizi sanitari (ospedali e RSA),

Sicurezza

che coprono il 18%, e dai servizi culturali (biblioteche, cinema, musei e teatri)
che raggiungono il 17%. Valori inferiori mettono invece in luce i servizi sportivi Impianti
(impianti per varie discipline), pari al 14% del totale.

Il Sistema dei servizi sovralocali 2022
Fonte dati: SIT Cittd Metropolitana di Milano, 2022

Cultura 0Km
Sport
Istruzione

Sanitd

Sicurezza amy
Impianti

CODCO®
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.....
-----
.....
-----
.....
-----
ooooo
.....
ooooo
.....
ooooo

Totale servizi sovralocali per tipologia2022

Fonte dati: SIT Cittd Metropolitana di Milano, 2022 S

.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
.....
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Il sistema delle aree protette, comprendente Parchi naturali e regionali, Aree protette CMM

PLIS, Riserve e Monumenti naturali, oltre ai siti di Rete Natura 2000, appare W 876,7 «q
0ggi sufficientemente definito, arrivando a coprire il 56% del territorio. -

In particolare, = {11 = L S B AL rispondono alla necessita di

conservare a lungo termine gli ambienti di maggiore interesse (Ticino, Adda,

boschi delle Groane, spazio agricolo del sud Milano), mentrel: =12 [E1TTT

F1ililile principalmente rivolta alla conservazione degli habitat naturali

(SIC-Z5C).

Strettamente correlata al grado di urbanizzazione & lal: =1 T
A S TESTT, entrambe le variabili presentano infatti

valori piti elevati nella citta centrale e nei territori a maggiore densita.

Il Sistema delle Aree Protette 2024
Fonte dati: SIT Centro Studi PIM, 2024

hBosco del
Rugareto

Parco della Valle
del Lambro

g
: \Rarco dei s %
PAcOAND  Rico dei RN hetg%cgdél (Y fplico Parco
Parco delle Milanese Glini s 2 Torrenelura = Gru'Bria] dell’Adda d
Roggief . ! ¥ & ell’Adda Nor
= L )

Parco) v i 3 2
Roccolg . Parcodel P Pairco,EsE
Bagso Olong f dellgieave g /
* % g/ ¥ Rarcof—#\

o= Martesanafs

Parco-delldMedia
Valle dgllfambro  Parco delle
s Cascine

Trecate

10 Km

Parco
dell’Adda Sud

5Km

Parco lombardo,

della Valled

0 Km

Vigevano Lodi

Parchi regionali
Parchi naturali

Parchi Locali di Interesse Sovracomunale
San Colombano

. R | al Lambro
Riserve regionali
Parco della Collingt
Rete Natura 2000 di et Colombanc
Reticolo idrico

INEENE
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Composizione Aree Protette
Fonte dati: SIT Centro Studi PIM, 2024

Parchi Regionali CMM Parchi Naturali CMM

S 4

782,5 kmq 73,7 kmq
PLIS CMM Siti Natura 2000 CMM
18 7
92,3 kmq 75,‘ kmq

Emissioni di CO, equivalente
Fonte dati: ARPA Lombardia, 2024

(0, equivalente per comune

A: 4

Densitd di emissione in kt/km?

0,17 1,19

Anomalia Termica Notturna
Fonte dati: Tav. 8 PTM Cittd Metropolitana, 2021

D Livello di riferimento

D da 01a+1°C

[ ] dati1a+2°c
[] da+21a+3°C

[ da+31a+4a°c
B co+srarsec

. da +51
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5,06 173,04

Aree protette e non CMM

@ 55,6%
Aree
45 protette

44,4%
Aree non
protette

(0, equivalente per combustibile*
4%
Altro (Kerosene, Olio
Combustibile Gasolio)

10%
Benzina
44% 21%
Metano Diesel
21%
Senza

- ) combustibile
* Valori arrotondati per eccesso




Per altri dati inerenti la Citta metropolitana di Milano, si rinvia alla Sezione strategica del Dup 2025-
2027 approvato dal Consiglio metropolitano in via definitiva il 28/02/2025 con deliberazione n. 6 del
28/02/2025, acquisito il parere favorevole della Conferenza metropolitana, e pubblicato in

Amministrazione Trasparente al link:

https://www.cittametropolitana.mi.it/portale/amministrazione-trasparente/disposizioni_generali/
Documenti-di-programmazione-strategico-gestionale.html
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2.1 VALORE PUBBLICO?

Per Valore pubblico territoriale si intende [l’incremento del benessere economico, sociale e
ambientale della comunita amministrata che si
dall’Amministrazione con il contributo di altri attori (istituzionali e non).

genera attraverso

le politiche attuate

2.1.1 Posizionamento della Citta metropolitana di Milano rispetto ai Target di
sviluppo sostenibile (SDGs) territorializzati di Agenda Onu 2030

Legenda:

Fonte: Rapporto ASviS 2024 - | Territori

t significativo progresso compiuto verso il target EU: il target verra raggiunto

’ moderato progresso compiuto vero il target EU: il target non verra raggiunto, ma la direzione ¢ corretta

b’

l allontanamento dal target EU: si sta procedendo nella direzione sbagliata

+ valutazione del trend non possibile

insufficiente progresso compiuto verso il target EU: il target non verra raggiunto a causa di un trend solo
leggermente positivo

DIMENSIONE SOCIALE
Obiettivi di Sviluppo |Indicatore e Target Territorio Valore Valutazione del trend
sostenibile (SDGs) quantitativi ultimo anno
disponibile nel breve | nel lungo
periodo periodo
Obiettivo (Goal) 3: Target 3.6 Milano 50,1 feriti per 10.000 P
Assicurare la salute e il |Entro il 2030 dimezzare i abitanti (2022) \
benessere per tutti e feriti per incidente stradale Lombardi
per tutte le eta rispetto al 2019 ombardia 38,1 per 10.000 abitanti P P
(2022)
falia 37,9 per 10.000 abitanti | 4 \
(2022)
Obiettivo (Goal) 4: Target 4.2 Milano 42,4% (2022) Obiettivo ragaiunto
Fornire un’educazione |Entro il 2027 raggiungere 99
di qualita, equa ed almeno il 33% dei posti nei .
inclusiva, e opportunita |servizi educativi per Lombardia 36% (2022) Obiettivo raggiunto
di apprendimento per l'infanzia (3-36 mesi)
tutti Italia 30% (2022) 1
Target 4.3 Milano 42,6% (2023) t
Entro il 2030 raggiungere la
o . .
quota del 45% dei laureati Lombardia 35.2% (2023) \
Italia 30,6% (2023) &

2 Acura della Direzione Generale.
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Obiettivi di Sviluppo |Indicatore e Target Territorio Valore Valutazione del trend
sostenibile (SDGs) quantitativi ultimo anno
disponibile nel breve | nel lungo
periodo periodo
Obiettivo (Goal) 5: Target 5.5 Milano 84,1% (2022)
Raggiungere Entro il 2030 dimezzare il
l'uguaglianza di genere | gap occupazionale di Lombardia 79,5% (2022) ~
ed emancipare tutte le | genere rispetto al 2020
donne e le ragazze ltalia 73,5% (2022)
Target 5% Milano 85,5% (2023)
Entro il 2030 dimezzare il
gap occupazionale di
genere rispetto al 2019
Lombardia 81% (2023)
Italia
74,3% (2023) N
DIMENSIONE ECONOMICA
Obiettivi di Sviluppo Indicatore e Target Territorio Valore Valutazione del trend
sostenibile (SDGs) quantitativi ultimo anno
disponibile nel breve | nel lungo
periodo | periodo
Obiettivo (Goal) 8: Target 8.5 Milano 76,5% (2023)
Incentivare una crescita | Entro il 2030 raggiungere ‘l‘
economica duratura, la quota del 78% del tasso
inclusiva e sostenibile, |di occupazione
un’occupazione piena e |(20-64 anni) Lombardia 74.6% (2023
produttiva ed un lavoro 6% ( ) ’
dignitoso per tutti
Italia 66,3% (2023
S (2029 Y |
Target 8.6 Milano 9,6% (2023)
Entro il 2030 ridurre la 1
quota dei NEET al di sotto
del 9% (15-29 anni)
Lombardia
10,6% (2023) 1
Italia
16,1% (2023) ’
Obiettivo (Goal) 9: Target 9.c Milano 78,1% (2023)
Costruire Entro il 2030 garantire a
un’infrastruttura tutte le famiglie la Lombardia t
resiliente e promuovere |copertura della rete Gigabit 58.5% (2023)
linnovazione ed una
industrializzazione
equa, responsabile e
sostenibile ltalia 59,6% (2023) 1
Obiettivo (Goal) 12: Target 12.5 Milano 455,1 kg/ab.*anno

Garantire modelli
sostenibili di produzione
e di consumo

Entro il 2030 ridurre la
quota di rifiuti urbani
prodotti pro-capite del

(2022)
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Entro il 2030 aumentare del
20% i posti-km per abitante
offerti dal trasporto
pubblico rispetto al 2010

(2022)

Obiettivi di Sviluppo Indicatore e Target Territorio Valore Valutazione del trend
sostenibile (SDGs) quantitativi ultimo anno
disponibile nel breve | nel lungo
periodo | periodo
o .
20% rispetto al 2010 Lombardia 464.2 kglab.*anno « «
(2022)
ltalia 493,7 kg/ab.*anno vlr ’
(2022)
DIMENSIONE AMBIENTALE
Obiettivi di Sviluppo Indicatore e Target Territorio Valore Valutazione del trend
sostenibile (SDGs) quantitativi ultimo anno
disponibile nel breve | nel lungo
periodo periodo
Obiettivo (Goal) 6: Target 6.4 Milano 17,4% (2022) P
Garantire a tutti la Entro il 2026 ridurre del
disponibilita e la gestione |15% la dispersione delle .
sostenibile dell’acqua e reti idriche rispetto ai valori Lombardia 31,8% (2022) 1] l
delle strutture igienico- registrati nel 2015
sanitarie i
Italia 42,4% (2022) ! \
Obiettivo (Goal) 11: Target 11.2a Milano 50,1% per 10.000 ab. «
Rendere le citta e gli Entro il 2030 dimezzare i (2023)
insediamenti umani feriti per incidenti stradali
inclusivi, sicuri, duraturi e |rispetto al 2019 :
g ] Lombardia
sostenibili 38,1% per 10.000 ab. )" &
(2023)
Italia
38,1% per 10.000 ab. « Y
(2023)
Target 11.2b Milano 16.541 posti-km/ab

Lombardia
11.244 posti-km/ab 'y 1
(2022)
Italia 4.696 posti-km/ab < 1
(2022)
Target 11.5 Milano 4,8% (2020) Obiettivo raggiunto
Entro il 2030 ridurre la . o -
popolazione esposta a Lombardia 4,4% (2020) Obiettivo raggiunto
rischio alluvioni, al di sotto -
del 9% Italia 11,5% (2020) l,
Target 11.6 Milano 84 giorni di N
Entro il 2030 ridurre i superamento del
superamenti del limite di limite (2022)
PM10 al di sotto di 3 .
giorni 'anno Lombardia 69 giorni di
superamento del ~ ~
limite (2022)
37 giorni di
Italia superamento del ~ ~
limite (2022)
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Obiettivi di Sviluppo Indicatore e Target Territorio Valore Valutazione del trend
sostenibile (SDGs) quantitativi ultimo anno
disponibile nel breve | nel lungo
periodo | periodo
Obiettivo (Goal) 15: Target 15.3 Milano 5,7 nuovi ettari
Proteggere, ripristinare e |Entro il 2030 azzerare consumati per 1]
favorire un uso sostenibile | 'aumento del consumo di 100.000 abitanti
dell’ecosistema terrestre | suolo annuo (2022)
Lombardia 9,1 nuovi ettari
consumati per J
100.000 abitanti
(2022)
Italia 12 nuovi ettari
consumati per J
100.0000 abitanti
(2022)
DIMENSIONE ISTITUZIONALE
Obiettivi di Sviluppo Indicatore e Target Territorio Valore Valutazione del trend
sostenibile (SDGs) quantitativi ultimo anno
disponibile nel breve | nel lungo
periodo | periodo
Obiettivo (Goal) 16: Target 16.3 Milano 131,6 % (2023) }
Pace, giustizia e Entro il 2030 azzerare |l
istituzioni forti sovraffollamento negli .
istituti di pena Lombardia 141,8% (2023) J “~
ltalia 117,6 % (2023) “~ P

La Visione di Sviluppo metropolitano della Citta Metropolitana di Milano per il triennio 2022-2024 - orizzonte

2026° - PSTTM 2022-2024

GREEN NEW DEAL PER LO SVILUPPO METROPOLITANO

LE PAROLE CHIAVE per il futuro metropolitano

Come indicato dal’Agenda ONU 2030 e dagli obiettivi europei 2030 la
transizione ecologica € assunta alla base del modello di sviluppo della
Citta metropolitana di Milano:
¢ contenimento del consumo di suolo
®* resilienza ai cambiamenti climatici

= SOSTENIBILITA’ °

riduzione delle emissioni

risparmio energetico

contrasto alla fragilitd dell’assetto idrogeologico

valorizzazione delle infrastrutture verdi e blu

aggiornamento del sistema delle tutele e costruzione del Parco
metropolitano

rigenerazione urbana e territoriale-ambientale

riuso di cose e spazi entro processi di economia circolare
riduzione dellimpatto del turismo e dei grandi eventi sulle
comunita locali (prossima sfida: le Olimpiadi invernali 2026)

food policy e sviluppo agropolitano

ecc.

= CONNETTIVITA’

Dare priorita a cinque linee di lavoro:

sviluppo, estensione e riqualificazione della rete e dei servizi

3 Tratto da “PSTTM 2022-2024 - Orizzonte 2026”.
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GREEN NEW DEAL PER LO SVILUPPO METROPOLITANO

LE PAROLE CHIAVE per il futuro metropolitano

relativi al trasporto rapido di massa

® interventi leggeri di “ricucitura” (riqualificazioni stradali in sede,
viabilitd secondaria per migliorare alcune connessioni inter-
periferiche, miglioramento di efficienza e qualita urbana dei nodi di
interscambio, ecc.)

® sviluppo di mobilita dolce e alternativa (ciclabilita di connessione
fra i Comuni, bike sharing e car pooling, nuovi mezzi elettrici, ecc.)

®* miglioramento dei servizi (integrazione piattaforme per la gestione
della mobilita, estensione banda larga e capacitazione di utenze
fragili, sicurezza delle infrastrutture, comfort di viaggio, estensione
integrazione tariffaria all’intero bacino del TPL, biglietto unico,
ecc.)

* politiche regolative del traffico (governo della logistica, in
particolare quella dell’'ultimo miglio, desincronizzazione degli orari,
calmierazione del traffico, riduzione della velocita dei mezzi, ecc.)

= PROSSIMITA’

Come cittadini:
® poter contare su reti di prossimita e solidarieta
® poter raggiungere a piedi i servizi di base dotati di adeguata
qualita (Citta e territori a 15 minuti)
® disporre di spazi pubblici ben progettati, manutenuti e sicuri
* difesa dei diritti delle comunita insediate
® avvicinare la P.A. ai cittadini
* ampliare la partecipazione democratica
¢ ecc.

= INCLUSIONE

Assumendo coesione e giustizia sociale come valori fondamentali, le
politiche pubbliche, a partire dal Piano Strategico, devono proporsi di
ridurre le disuguaglianze e gli squilibri economico-sociali e territoriali
metropolitani. E’ necessario declinare una strategia di sviluppo in grado
di:
® generare ricchezza e nuova e buona occupazione soprattutto per
i giovani;
® che accompagni i cambiamenti delle pratiche produttive;
® che sostenga le nuove forme di imprenditorialita, che supporti i
ceti e gruppi piu fragili con adeguate politiche del lavoro,
dell’abitare, dei servizi con particolare riferimento a quelli
scolastici;
® promuovere accanto alle forme di inserimento nella vita
economica e lavorativa forme di inclusione sociale e civile
favorendo [l'uguaglianza di genere, sostenendo alleanze
intergenerazionali, tutelando i diritti delle minoranze, stimolando il
dialogo interreligioso;
® ecc.

= ATTRATTIVITA’

Milano metropolitana & la porta girevole dell’ltalia da e verso il mondo.
Deve sempre piu proporsi di internalizzare risorse esterne e farle
interagire con gli asset fondamentali tipici (sapere/saper fare e relative
istituzioni, mondo della formazione e delle imprese, i servizi pubblici e
privati di supporto ecc.). Deve pero saper offrire:

® adeguate condizioni di ospitalita sotto forma di case in affitto a

prezzi ragionevoli;

® servizi alla persona facilmente accessibili;

® trasporti efficienti;

® qualita della vita soddisfacente;

¢ P.A. amichevole;
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GREEN NEW DEAL PER LO SVILUPPO METROPOLITANO

LE PAROLE CHIAVE per il futuro metropolitano

* diffusa cultura dell’accoglienza,
® possibilita di inserirsi nella logica attiva del benessere comune;
[ )

ecc.

Il Piano Strategico 2022-2024 - Orizzonte 2026 € ormai scaduto a fine 2024
La programmazione strategica ed operativa del Dup 2025-2027, pur fondandosi sui contenuti
strategici definiti dal “Piano strategico triennale per il territorio metropolitano (PSTTM) 2022-2024 -
Orizzonte 2026” approvato, ha gia avviato |’aggiornamento dello strumento di piano con riferimento
al triennio di programmazione 2025-2027 con ’approvazione da parte del sindaco metropolitano del
decreto sindacale n. 264 del 22/10/2024 “Avvio del procedimento per [’adozione del Piano strategico
triennale del territorio metropolitano (PSTTM) - triennio 2025-2027, ai sensi dell’art. 34 dello
Statuto dell’Ente”.
L’aggiornamento del Piano Strategico per il 2025-2027 dovra tenere conto:
=& dell’Intesa Quadro tra Citta Metropolitana e Regione Lombardia, sottoscritta in data
17/07/2024, per il raccordo tra il PSTTM e il Piano regionale di sviluppo sostenibile (PRSS) di
Regione Lombardia;
= [l PSTTM 2025-2027 dovra porsi in sostanziale continuita con il vigente strumento di
programmazione strategica, in coerenza con le missioni del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR) in fase di attuazione;
=& |l nuovo Piano dovra recare |’aggiornamento dell’analisi socio-economica di riferimento, e
svilupparsi alla luce dei risultati conseguiti dal vigente PSTTM e dei contenuti che si
colleghino agli altri atti di pianificazione portati nel frattempo a compimento (Piano
Territoriale Metropolitano e Strategie Tematico Territoriali, Piano urbano della mobilita
sostenibile - PMS, Piano urbano per la logistica sostenibile - PULS, Agenda Metropolitana per
lo Sviluppo Sostenibile).

Il quadro statutario (e normativo) configura il Piano strategico quale ‘documento intersettoriale di
indirizzi’ che presiede il coordinamento della governance complessiva delle amministrazioni locali
presenti nel territorio metropolitano, nonché occasione per costruire un ‘patto del territorio’ in cui
ciascun attore metropolitano possa identificarsi e, conseguentemente, assumere responsabilmente
impegni precisi, anche nella prospettiva di rendersi artefice della realizzazione dei 17 Obiettivi
per lo Sviluppo Sostenibile (SDGs) come previsti dall’Agenda Europa 2030. Infatti la visione dello
sviluppo metropolitano proposta dal Piano Strategico poggia sulle cinque “parole chiave” descritte i
cui contenuti rimandano alle dimensioni dell’Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile.

Consapevoli dell’occasione che il Next Generation EU e le prossime opportunita di finanziamento
europee e nazionali rappresentano per il territorio metropolitano, la struttura del Piano Strategico e
stata organizzata in coerenza con le sei Missioni del PNRR secondo il seguente schema:

Missioni PNRR “Parole chiave” in cui & declinata la visione della Citta
metropolitana di Milano

Sostenibilitai Connettivita Prossimita Inclusione | Attrattivita

M1. Digitalizzazione, innovazione, " "] ™ |
competitivita, cultura, turismo
M2. Rivoluzione verde, transizione ] L]
ecologica
M3. Infrastrutture per la mobilita [ ([ o o
sostenibile

o o
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Missioni PNRR “Parole chiave” in cui & declinata la visione della Citta
metropolitana di Milano

Sostenibilita) Connettivita Prossimita Inclusione Attrattivita

MS5. Inclusione e coesione J 2

M6. Salute 4 o -

Lo Statuto della Citta metropolitana di Milano si preoccupa di rafforzare il piu possibile U’efficacia
degli obiettivi generali di sviluppo come definiti nel Piano strategico, ove prevede che gli atti di
pianificazione e gli atti di carattere generale dell’Ente pongano in evidenza con specifica
motivazione le rispettive relazioni con il Piano strategico triennale (art. 35, comma 1); parimenti,
dispone che il Documento unico di programmazione (Dup) e il Bilancio di previsione dell’ente siano
correlati nella loro impostazione al Piano strategico nonché che il conto consuntivo rechi in allegato
una relazione sui risultati dell’azione svolta nel corso dell’esercizio, costituendo la base per il
successivo aggiornamento del Piano strategico (art. 34, comma 6). Pertanto, non essendo prevista
dallordinamento degli enti metropolitani la presentazione da parte del Sindaco metropolitano di
proprie Linee programmatiche di mandato, i contenuti del Piano Strategico Triennale del Territorio
Metropolitano (PSTTM) costituiscono per la Citta metropolitana di Milano gli indirizzi strategici di
riferimento rispetto ai quali sono individuati e progressivamente aggiornati gli Obiettivi strategici
delle Missioni declinate nel Documento Unico di Programmazione (Dup).

L’Intesa quadro tra Regione Lombardia e Citta metropolitana di Milano del 17 luglio 2024

In data 17/07/2024 Regione Lombardia e Citta metropolitana di Milano hanno sottoscritto
UIntesa Quadro, ai sensi dell’art. 1, comma 2, della lr n. 32/2015 quale strumento di raccordo
fra la programmazione regionale contenuto nel Programma Regionale di Sviluppo Sostenibile
(PRSS) della XII legislatura, approvato con deliberazione del Consiglio regionale n. 42 del
20/06/2023 e il Piano Strategico Triennale per il Territorio Metropolitano (PSTTM) “triennio
2022-2024 - Orizzonte 2026”, approvato in via definitiva dal Consiglio metropolitano con
deliberazione n. 18 del 13/06/2023.
L'intesa ha per oggetto la definizione delle linee programmatiche e delle iniziative progettuali di
raccordo tra il Programma regionale di Sviluppo sostenibile della Regione e il Piano strategico
della Citta metropolitana, anche ai fini della valorizzazione dello specifico ruolo istituzionale della
Citta metropolitana quale ente finalizzato al governo e allo sviluppo strategico del territorio
metropolitano, alla pianificazione urbanistica e territoriale e paesaggistica, alla promozione e
gestione integrata dei servizi pubblici locali, infrastrutture, reti di comunicazione e al coordinamento
dei comuni che la compongono, in armonia con il principio di sussidiarieta.
Gli ambiti di policy individuati dai due Enti e che impegnano le parti ad un lavoro comune per
dare attuazione all’Intesa con spirito di leale collaborazione sono cosi identificati:

a) Sviluppo sostenibile e tutela del territorio, dell’ambiente, della biodiversita, della

qualita dell’aria ed educazione alla sostenibilita ambientale;

b) Famiglia, solidarieta sociale, disabilita e pari opportunita;

c) Casa e housing sociale

d) Decarbonizzazione, transizione energetica e lotta al cambiamento climatico

e) Governo del territorio

f) Sicurezza

g) Sistema dei parchi

h) Infrastrutture e opere pubbliche

i) Trasporti e mobilita sostenibile

j) Sviluppo economico, innovazione e competitivita

k) Turismo, cultura e grandi eventi sportivi

l) Istruzione e diritto allo studio, universita e politiche per il lavoro e la formazione

professionale
m) Semplificazione e trasformazione digitale
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in cui attuare le linee programmatiche e le iniziative progettuali di raccordo tra il Programma
regionale di Sviluppo e il Piano strategico della Citta metropolitana stabilite negli articoli da 4 a
16 della presente Intesa.

L’'Intesa impegna le parti per la durata della XII legislatura regionale.

E’ stabilito che la Conferenza permanente Regione e Citta metropolitana di Milano effettui la
verifica complessiva delle linee programmatiche dell’Intesa con cadenza annuale e provveda
alla proposta di aggiornamento della stessa anche in relazione all’aggiornamento del Programma
regionale di Sviluppo e del Piano strategico della Citta metropolitana, nonché in base alle
risultanze della verifica annuale e delle eventuali nuove esigenze di promozione e di sostegho
allo sviluppo economico, sociale e territoriale dell’area metropolitana. Per ’attuazione
dell’intesa € necessario quindi da una parte lo sviluppo di un confronto con Regione Lombardia
e con i comuni sul processo di elaborazione/aggiornamento del Piano Strategico Triennale di
sviluppo per il Territorio Metropolitano (PSTTM); dall’altra, occorre assicurare la partecipazione
della Citta metropolitana di Milano nel processo di elaborazione/aggiornamento del Programma
regionale di Sviluppo sostenibile (PRSS).

2.1.2 Le strategie per la creazione di Valore Pubblico e i relativi Indicatori di impatto

Come noto, ’art. 6 del D.L. n. 80/2021 convertito con modificazioni nella L. n. 113/2021 al comma 1
introduce nell’ordinamento il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), documento di pro-
grammazione integrata che assorbe tutti gli strumenti di programmazione post-approvazione Bilancio
in una logica di conseguimento di una o piu dimensioni di Valore Pubblico.

L’obiettivo del PIAO e ambizioso: supportare la P.A. nel processo di creazione, misurazione e
valutazione del Valore Pubblico definito dalla normativa sul PIAO* come “l’incremento del benessere
economico, sociale, educativo, assistenziale, ambientale, a favore dei cittadini e del tessuto
produttivo”.

Il Valore Pubblico (V.P.) quindi costituisce nella nuova visione della public governance, la
“performance delle performance” il punto di partenza (programmazione attivita) e di arrivo
(incremento del benessere) dell’azione amministrativa.

Costituisce quindi elemento di integrazione in quanto mette a sistema i diversi livelli di
programmazione e i diversi indicatori di performance in un modello che sia funzionale a
rappresentare formalmente il miglioramento del benessere e della sostenibilita nel contesto di
riferimento.

L’orientamento al Valore Pubblico dovrebbe comportare un miglioramento qualitativo della capacita
di programmare, meno autoreferenziale e piu collegata ai bisogni che emergono dalla
consultazione/ascolto degli stakeholder di riferimento, che solleciti ’operativita tra piu unita orga-
nizzative nel raggiungimento di finalita comuni, in modo da giungere nel PIAO/Performance alla de-
finizione di “Obiettivi di Programma” attuativi del Dup che quindi non siano duplicati degli Obiettivi
operativi dei Programmi Dup.

Entrata in vigore nel 2022 e operativa soltanto da fine Settembre 2022, la nuova normativa dovra
essere osservata a partire dalla programmazione 2023-2025.

Siillustra di seguito la metodologia adottata dalla Direzione Generale che ha operato in
collaborazione con le strutture organizzative dell’Ente al fine di assicurare un buon livello di
integrazione fra i vari livelli di programmazione.

Sono state fornite alle Direzioni le seguenti direttive.

Tab. 1 - Schematizzazione della metodologia applicata

4 Decreto Ministro per la PA e MEF n. 132/2022 - art. 3
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INDIVIDUAZIONE DI OBIETTIVI E INDICATORI DI VALORE PUBBLICO (V.P.)

da formalizzarsi nel DUP -Sezione Strategica (SeS):

Indicazioni operative Modalita di realizzazione

Per ’individuazione di tali obiettivi & necessario ra-  Per questa parte le Strutture organizzative che erogano
gionare partendo dai contenuti del DUP e Piano Per- direttamente e indirettamente (attraverso organismi del
formance su quale dimensione del benessere colletti- Gruppo amministrazione pubblica) servizi agli utenti esterni
vo la politica vuole impattare con le risorse che (comuni, imprese, cittadini, associazioni, ecc.) hanno
saranno disponibili con il Bilancio di previsione trien- operato in raccordo con il Sindaco e/o il Vicesindaco e i
nale e quindi individuare uno o pil indicatori che lo  Consiglieri delegati e con la Direzione Generale.

misureranno (indicatori di impatto).

Gli obiettivi di valore pubblico vanno individuati alla La Direzione Generale, raccolte le proposte delle Direzioni,
luce dell’analisi del contesto interno ed esterno e di- provvedera a mettere a sistema la visione del Valore
scendono dagli obiettivi del Piano strategico in corso Pubblico che si vuole creare.

di approvazione a loro volta collegati con le Missioni

PNRR e con le politiche istituzionali nazionali (quali

gli obiettivi di benessere equo e sostenibile - BES),

e/o gli obiettivi di sviluppo sostenibile dell’Agenda

2030 (SDGs). Il fatto che variabili esogene possano in-

cidere sugli impatti attesi non esime l’amministrazio-

ne dal perseguire politiche volte a migliorare il benes-

sere degli utenti, stakeholder e cittadini.

MESSA A PUNTO DELLA STRATEGIA DI CREAZIONE DEL V.P.

Da formalizzarsi nel DUP - Sezione Strategica (SeS)

. Aggiornamento degli obiettivi strategici . Acura delle Strutture organizzative in raccordo con il

quinquennali collegati al Valore Pubblico all’interno  Sindaco e/o il Vicesindaco e i Consiglieri delegati e con la

delle Missioni di Bilancio (ex d.lgs. 118/2011). Direzione Generale.

. Aggiornamento degli obiettivi operativi dei Pro- . A cura delle Direzioni di line con il supporto della
grammi di spesa collegati agli obiettivi strategici Direzione Generale e per la parte finanziaria del
che per il triennio di riferimento declinano la stra-  Dipartimento Ragioneria Generale;

tegia di creazione del V.P. possibile utilizzando le ri-
sorse messe a disposizione dal Bilancio di previsione

triennale.

. individuazione di obiettivi operativi di accresci- . a cura delle Direzioni di staff con il supporto della
mento dello stato di salute delle risorse dell’Ente al Direzione Generale e per la parte finanziaria del
fine di realizzare le condizioni di contesto interno Dipartimento Ragioneria Generale;

favorevoli per il successo della strategia complessiva

di creazione del Valore Pubblico.

predisposizione dei documenti di programmazione Da formalizzarsi nella Sezione Operativa (SeQ) Parte

settoriale finalizzata al conseguimento degli obiettivi seconda del Dup.
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di Valore Pubblico compatibili finanziariamente con il A cura dell’Area Infrastrutture per:

Bilancio di previsione triennale. . Programma triennale dei Lavori pubblici ed Elenco
annuale;
. Piano triennale delle alienazioni e valorizzazioni del
patrimonio;
A cura del Dipartimento Appalti e contratti:
. elaborazione del Programma triennale degli acquisti di
beni e servizi di importo pari o superiore ai 140.000,00 Euro.
A cura del Dipartimento Risorse umane e organizzazione:
. programmazione dei fabbisogni di personale in termini

finanziari e di compatibilita con gli equilibri di bilancio.

Per la formulazione degli obiettivi e Indicatori di Valore Pubblico atteso, le Direzioni dell’Ente hanno
risposto alle seguenti domande utilizzando la scheda seguente che riporta i contenuti descrittori di
cui allo schema-tipo di PIAO allegato al Dpr 132/2022.

Per ’individuazione degli obiettivi di Valore Pubblico e delle strategie (obiettivi strategici) di
riferimento e degli indicatori di impatto, le Direzioni hanno potuto far riferimento alle seguenti
fonti:

® politiche derivanti dal mandato amministrativo e/o dai Piani settoriali vigenti per l’Ente
(Piano Strategico triennale per il territorio metropolitano 2022-2024 - Orizzonte 2026 vigente,
Piano Territoriale Metropolitano, Piano Urbano per la Mobilita Sostenibile, Agenda
metropolitana per lo sviluppo sostenibile, ecc.);

* politiche istituzionali nazionali o sovranazionali quali obiettivi di Benessere Equo e Sostenibile
(BES), gli obiettivi di sviluppo sostenibile dell’Agenda ONU 2030 (SDGs);

* Missioni e Componenti del PNRR e/o le riforme orizzontali abilitanti.

Tab. 2 - Scheda per la raccolta della proposta di Valore Pubblico formulata dalle Direzioni

QUALE VALORE PUBBLICO LA CMM VUOLE Benessere economico, sociale, educativo,
CREARE/INCREMENTARE? assistenziale, ambientale:

QUALE STRATEGIA POTREBBE FAVORIRE IL Indicare I'ob. strategico del DUP corrispondente:
VALORE PUBBLICO?

A CHI E’ RIVOLTO (STAKEHOLDER)? Individuare su quale categoria di portatori di interesse
impatta la creazione di valore pubblico:

ENTRO QUANDO INTENDIAMO Tempi pluriennali:
RAGGIUNGERE LA STRATEGIA? e

COME MISURIAMO IL RAGGIUNGIMENTO Indicare la formula per il calcolo:
DELLA STRATEGIA (INDICATORE DI ...,
IMPATTO)?
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DA DOVE PARTIAMO ?

Indicare il valore di partenza

QUALE E’ IL TRAGUARDO ATTESO
(TARGET)?

DOVE SONO VERIFICABILI | DATI ? FONTE
(ISTAT, CNEL, BES, SDGs, ecc.):

POLICY NETWORK:

. Necessita di collaborare anche con altri Enti (Comuni,
ecc.) per la realizzazione degli obiettivi di Valore
Pubblico individuati:

La scheda compilata e stata poi trasmessa alla Direzione Generale per la sistematizzazione secondo

l’integrazione sotto riportata®:

DUP 2024-2026 - Sezione Strategica DUP 2024-2026 - Sezione
Operativa

Missione di Obiettivo di Obiettivo di Obiettivo Programma di  Obiettivo

Bilancio Mandato/PNRR/ Valore Pubblico Strategico Bilancio operativo
PSTTM

1 Ob. Ob. di Valore Ob. strategico 1 |06 Ob. operativo 1
mandato//PNRR/ Pubblico 1
PSTTM 1

4 Ob. Ob. strategico 2 |02 Ob. operativo 2
mandato/PNRR/
PSTTM 2

Gli esiti del processo di individuazione degli obiettivi di Valore Pubblico sono riportati nella Tabella

sotto riportata (Tabella 3).

5 Tratto da “ll Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) : Linee di indirizzo , schemi e modelli per la sua

attuazione” - | Quaderni Anci n. 37 - Febbraio 2023
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DUP 2025-2027 -

VALORE PUBBLICO ATTESO DELLA CITTA’ METROPOLITANA DI MILANO

Incremento del benessere economico, sociale, educativo, assistenziale, ambientale a favore dei cittadini e del tessuto produttivo

all’attuazione del
PNRR

@ll’attuazione del
IPNRR

Ob. Operativo DUP
1.11.6

MMigliorare in maniera
costante e continua il
ciclo di gestione della
pperformance in
un’ottica di
isemplificazione, di
lorientamento agli
istakeholders e di
creazione di Valore
IlPubblico (Progetto
“PIAO”)

OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul Ccul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
MISSIONE DUP 1 — SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE
Piano nazionale Ridurre gli i IM1.2 Rafforzare i Interni (Ente, Entro il mese di | Controllo . Zero difformita rilevate . Controllo di tutti gli atti . Fonte .Segretario . Corte dei Conti
anticorruzione sprechi e orientare sistemi di controllo, Oivp); esterni dicembre di successivo di rispetto ai controlli dirigenziali connessi interna Generale e
(PNA) correttamente trasparenza e (cittadini, ciascun anno regolarita effettuati; all'attuazione di .RPCT
l'azione prevenzione della imprese, Anac) | fino alla amministrativa: interventi/progetti .
amministrativa corruzione, con conclusione di . n. difformita . n. 4 rilievi pubblicati (Corte finanziati con fondi PNRR | Pareri/Delibe
|particolare riguardo ai tutti gli rilevate/n. controlli dei Conti: 1 del 2018, 1 del p di trasferimento fondi razioni degli
jprocessi afferenti agli interventi/proget | effettuati 2019 e 2del 2022 dicui1 |PNRR ad altri Enti organismi di
interventi PNRR ti PNRR relativo al PNRR) controllo
. n. rilievi pubblicati
(Programma DUP 1.2) suA.T. (Corte dei
Conti, Oivp,
Revisori)
SGDs Agenda Migliorare M1.3 Affermare un Cittadini 2023-2025 . Relazioni n.d. . Sottoscrizione Intesa Fonte Direzione Regione Lombardia
2030 - 8. Lavoro e | l'interazione tra inuovo ruolo metropolitani strutturate con Quadro con Regione interna Generale
crescita economica | Stato, corpi jstituzionale della Citta Regione Lombardia Lombardia; n. 133 Comuni
intermedi e metropolitana di e Comuni metropolitani
cittadini al fine di  |Milano per la cura dello| metropolitani . Sottoscrizione Intesa
promuovere il isviluppo strategico del Quadro con Comune di
rispetto dei diritti  [territorio Milano
umani e i principi  |metropolitano, anche
di trasparenza attraverso relazioni . Sottoscrizione Intesa
istrutturate con Quadro con le Zone
IRegione Lombardia e Omogenee
icon i Comuni
(Programma 1.2)
PNRR ltalia - Rafforzare la M1.16 Rafforzare la Cittadini 2024-2026 n.d. Documenti di Documenti di . Fonte Direzione
Riforme orizzontali: | capacita capacita metropolitani programmazione lprogrammazione integrati | interna Generale
Riforma della PA. e | amministrativa {amministrativa della parzialmente integrati . Portale e Direzioni
della Giustizia della CMM Citta metropolitana di PIAO
funzionale Milano funzionale

Servizio Programmazione e controllo strategico — Direzione Generale
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
IM1.6 Garantire la . Ente, In ogni esercizio | . Risultato di . Risultato di competenza | Risultato di competenza | Fonte Dipartimento Regione
compatibilita tra il . fornitori finanziario competenza non non negativo (W1): non negativo; interna Ragioneria Lombardia,
principio del “Pareggio| . finanziatori negativo (W1); 198.748.973,03 (rendiconto | Indicatore di tempestivita| (sistemi Generale Amministrazione
di bilancio” e lo (Istituti di . Indicatore di 2022) dei pagamenti < 30 gg. contabili centrale in merito
isvolgimento delle credito, Cassa tempestivita dei ) ) . ... | Riduzione dello stock di | del’Ente) ai trasferimenti per
funzioni fondamentali | DD.PP.) pagamenti; - Indicatore di tempestivita  yop;1, interventi in parte
dell’Ente . Riduzione dello dei pagament.l: -17,00 gg . corrente e in conto
stock di debito < 30 gg (rendiconto 2022); capitale.
(Programmi 1.3 ¢ 1.4) . Stock di debito a fine
2022: € 456.803.113,34
(rendiconto 2022)
Creare le IM1.8 Proseguire il . Ente . Annuale nel . Valore del . anno 2022: valore Mantenimento/migliora- Fonte Dipartimento . mercato
condizioni di programma di . forze triennio di patrimonio patrimonio disponibile € mento delle misure 2022 | interna Risorse umane e | immobiliare
contesto interno  [razionalizzazione e dell’ordine programma- disponibile per 22 74/ab all’Ente organizzazione - | . operatori
favorevoli per il ottimizzazione del (caserme) zione abitante ’ ' Settore Facility economici di facility
successo della jpatrimonio della Citta | . Prefettura . Redditivita del management e management
strategia Metropolitana di (per l'edificio patrimonio . anno 2022: tasso di sicurezza nei
complessiva di Milano che la ospita) disponibile redditivita del patrimonio lugoghi di lavoro
creazione del . Finanziatori disponibile3,90% (Cdr ST103)
valore pubblico (Programma 1.5)
Area
Infrastrutture -
Settore Gestione
economica e
patrimoniale delle
infrastrutture (Cdr
ST116)
PNRR — Misura 1 — | Migliorare M1.10 Attuare . Enti locali Entro il primo .nd. . > =50% di riduzione . rilevazioni Dipartimento . Collaborazione e
Componente C1— | 'accessibilita ai ’innovazione nel . Istituzioni del | semestre 2025 | o e di riduzione errori di AgiD Transizione supporto tecnico di
1.4.2 Citizen servizi pubblici icampo dell’Information| territorio degli errori di digitale Agid
inclusion — erogati in modalita |Communication . Cittadini accesso su almeno
miglioramento digitale da parte Technology dettata dal| . Imprese 2 servizi erogati on-
dell’accessibilita dei | della Citta Codice line (dato calcolato
servizi pubblici metropolitana di  |Amministrazione da AgiD)
digitali Milano ai servizi Digitale (CAD) e dal

integrati con
sistemi di
autenticazione
SPID/CIE/CNS:

. Rilascio
autorizzazioni eventi
presso Idroscalo
attraverso
piattaforma InLinea;
. Formazione
Welfare

. Concorsi online

. Geoworks

. Elenco dei
professionisti per
servizi di

|Piano Triennale
Digitale (AGID)

(Programma 1.8)

dell’Agenzia per I'ltalia

Servizio Programmazione e controllo strategico — Direzione Generale
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY

SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
architettura,
ingegneria e tecnici
PNRR — Riforme Economie di scala |M1.12Definire le .PA.(exart. 1 | .Nel triennio . %le di copertura . n. 8 convenzioni attive . Aumento enti aderenti www.acquisti | Dipartimento Comuni, Province,
orizzontali: Riforma | nell’affidamento di |strategie di Digs 165/2001) | 2024-2026 del bacino di per n. 3 tipologie di servizi  {@lle convenzioni attive per nretepa.it Appalti e contratti | Universita, Camere
della PA. servizi jprocurement piu . Enti non utenza del soggetto standardizzati i servizi: pulizie, vigilanza, | (soggetto di Commercio
standardizzati appropriate per I'Ente | sanitari aggregatore CMM antiincendio aggregatore) aziende e societa a
inseriti nel Dpcm e per Comuni, . soggetti di cui (corrispondente al partecipazione
attraverso IlProvince, Universita, all'art. 2, territorio regionale pubblica
Pattivazione di Camere di Commercio | comma 573, L. tranne gli Enti
nuove convenzioni |aziende e societa a 244/2007 e i regionali e sanita)
per I’'aggregazione |partecipazione movimenti espresso in numero
della spesa pubblica anche al fine | politici ex art. di convenzioni di
di dare attuazione alle | 24, comma 3 L. adesione
imisure del Piano 289/2002

Nazionale di Ripresa e | aventi sede nel
IResilienza (PNRR) e territorio

del Piano Nazionale regionale

per gli investimenti lombardo (a
Complementari (PNC) | titolo
esemplificativo:
(Programma DUP 1.9) | CCIAA,
Comuni, Unioni

di Comuni,
Province,
Societa a totale
partecipazione
pubblica)
PNRR — Riforme Creare le IM1.13 Attuare le . Comuni . Annuale nel . copertura della .anno 2022: n. 13 Comuni | Copertura della . Fonte Dipartimento . 133 Comuni
orizzontali: Riforma | condizioni di funzioni di assistenza | metropolitani triennio 2024- domanda delle convenzionati e n. 8 domanda al 100% interna Risorse umane e | metropolitani
della PA. cont.esto intgmo fai Cqmun[ e delle ] 2026 procedurg_ concorsi svolti in forma organizzazione
per i Comuni del |previsioni normative aggregabili
territorio pper lo svolgimento dei aggregata
metropolitano iconcorsi in forma
favorevoli al centralizzata e
raggiungimento dei laggregata (L. 124/2015)
loro obiettivi di tramite I’Ufficio Unico
valore pubblico Concorsi, a vantaggio
dei 133 Comuni
dell’area
metropolitana, anche
in relazione alla
inecessita di
implementare i progetti
finanziati dal Piano
Nazionale di Ripresa e
IResilienza (PNRR)
(Programma DUP 1.9)

oo Creare le IM1.15 Supportare con | . Cittadini . Annuale nel . %le delle . anno 2022: 80% . copertura del fabbisogno| . Fonte Dipartimento . Formatori
condizioni di efficienza ed efficacia il . Persone in triennio 2024- procedure selettive programmato al 100% interna Risorse umane e | . Organizzazioni
contesto interno ruolo strategico di cerca di 2026 avviate rispetto alla organizzazione sindacali
alla Citta Citta metropolitana di | occupazione programmazione .CUG e
metropolitana di WMilano, orientando le | . Dipendenti dei fabbisogni di Consigliera di

Servizio Programmazione e controllo strategico — Direzione Generale
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
Milano favorevoli al ppolitiche del personale personale nei limiti parita
raggiungimento in funzione della della capacita . Oivp
degli obiettivi di missione di governo di finanziaria
valore pubblico area vasta,
agendo sulle jpresidiando altresi la
politiche di jpromozione del
reclutamento, lbenessere
valorizzazione, lorganizzativo.
sviluppo e
benessere del IM1.16 Rafforzare la
personale capacita
@mministrativa della
Citta metropolitana di
MMilano funzionale
@all'attuazione del
IPNRR
(Programma DUP 1.10)
MISSIONE DUP 4 — ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO
. PNRR - Missione | Rafforzare le IM4.2 Migliorare la .Studenti delle | Triennio 2024- %le di giovani che . Tasso di dispersione . Abbassare al 9% entro il | . Dati ISTAT, | Settore . Comuni
4 - Istruzione e opportunita di qualita delle scuole 2026 non raggiungono il | scolastica: 11,3% su base 2030 la soglia di giovani | Polis Programmazione | metropolitani,
ricerca - crescita personale, |infrastrutture dedicate | secondarie di conseguimento del | regionale che non raggiungono né il| Lombardia, ed edilizia Regione
Componente 1 - studio e @ll'istruzione secondo grado; diploma e della diploma e neppure la Ufficio scolastica (Cdr Lombardia,
Potenziamento formazione isecondaria garantendo| . utenti degli qualifica qualifica professionale provinciale ST104) — Area . Ufficio
dell’offerta dei a sicurezza, edifici scolastici professionale (coerente con la strategia | scolastico Infrastrutture (Cdr | Provinciale
servizi di istruzione: 'inclusione, (strategia europea leuropea per il AA006) scolastico,
dagli asili nido alle ’accessibilita e per il contenimento contenimento della . Associazioni
Universita ‘efficientamento della dispersione dispersione scolastica); culturali
Investimento 1.2: lenergetico attraverso scolastica);
Piano di estensione interventi di
del tempo pieno e riqualificazione e . Tasso di istruzione
mense inuova costruzione della popolazione
degli edifici scolastici giovanile 15-19
. PSTTM 2022- anni;
2024 DRIVER 7 (Programma DUP 4.2)
Scuole avamposto
di comunita
. PNRR - Missione IM4.4 Migliorare il . Dirigenti ‘o . Variazione %le . darilevare a partire dal . In aumento . Dati ISTAT, ‘o .o
4 - Istruzione e lsistema scolastico del | scolastici iscritti al primo 2023 Polis
ricerca - “ “ territorio mediante una| . famiglie anno degli Istituti Lombardia,
Componente 1 - efficace . studenti che si scolastici oggetto di Ufficio
Investimento 3.3: jprogrammazione della | devono interventi di provinciale
Piano di messa in Irete scolastica iscrivere alla riqualificazione e scolastico
sicurezza e scuola nuova costruzione
riqualificazione (Programma DUP 4.7) | secondaria rispetto all'a.s.
dell’edilizia superiore precedente
scolastica
. PSTTM 2022-

2024 DRIVER 7
Scuole avamposto
di comunita
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
MISSIONE DUP 6 — POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

Aumentare l'offerta | Offrire uno spazio |M6.1 Valorizzare il . Famiglie, Triennio 2024- . Incremento del . eventi realizzati nel . + 8% rispetto al triennio | . Fonte Area . Comuni
di servizi del Parco | verde gratuito. IParco Idroscalo e il giovani, 2026 numero di eventi triennio 2020-2022: n. 98  [2020-2022, pari a circa n. | interna (dati | Pianificazione e . Regione
Idroscalo ai cittadini | Dopo la pandemia |suo patrimonio anziani, sportivi realizzati nel 106 eventi nel triennio di | ricavati sviluppo Lombardia
e utenti per l'esigenza di implementandone sia dell'area triennio di programmazione 2023- esaminando | economico - . Federazioni
migliorare la sua trascorrere il ‘offerta integrata di metropolitana riferimento rispetto 025 gli Atti Settore Idroscalo | sportive
sostenibilita proprio tempo iservizi ai cittadini e di | milanese, sia di al triennio dirigenziali di | (Cdr ST115) . CONI
economica libero all’aperto & [collaborazioni con altri| altri territori in precedente (valori autorizzazio . SEA

molto aumentata. |soggetti (Enti pubblici,| quanto attratti a consuntivo) ne del Cdr . Associazioni
PSTTM 2022-2024 Terzo Settore, mondo | dall’'offerta di ST115 - . Privati
Rif. Missione 1. delle imprese, servizi Settore
"Digitalizzazione, Istituzioni nazionali ed Idroscalo)
innovazione, internazionali)
competitivita,
cultura e turismo” (Programma DUP 6.1)

MISSIONE 7 — TURISMO

Incremento del Promuovere la IM7.1 Accrescere la . Turisti, Entro il 2026 . n. presenze di .al 31/12/2022 rilevate n. =+ 1% delle presenze di| . Dati Area . Regione
benessere domanda di qualita dell’offerta cittadini turisti nei comuni 14.195.808 presenze di turisti nei Comuni dell'Osservat | Pianificazione e Lombardia
economico e turismo rricettiva e . imprese del della citta turisti nei comuni dell’area  metropolitani, entro il 2026/ orio sviluppo . Arcidiocesi di
culturale sostenibile e dell’attrattivita settore turistico metropolitana di metropolitana; Regionale economico — Milano

accrescere turistico-culturale dei comuni Milano del Turismo | Settore Turismo e | . Enti di tutela del
PSTTM 2022-2024 | I’offerta fanche in aree meno della citta . Indotto economico delle e marketing territorio e
RIif. Missione 1. iconosciute del metropolitana imprese turistiche del dell’Attrattivit | territoriale (Cdr dell’'ambiente
"Digitalizzazione, territorio metropolitano| di Milano territorio; a di Polis ST086) naturale,
innovazione, . n. occupati delle imprese Lombardia . Associazioni di
competitivita, (Programma DUP 7.1) turistiche del territorio categoria,
cultura e turismo” . ecc.

MISSIONE 8 — ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA
Incremento del Ridurre il M8.1 Assicurare un . Comuni L’attuazione . rapporto tra Percentuale di suolo . Gli obiettivi dello Elaborazione | Area . Regione
benessere consumo di suolo |assetto territoriale metropolitani della strategia superficie metropolitano urbanizzato: scenario regionale (da Banca dati Pianificazione e Lombardia
economico e (PTR integrato ai della Citta . realta avviene nel urbanizzata e . anno 2022: 38,81% PTR) al 2025 prevedono | pareri di sviluppo . Comuni
ambientale. sensi LR 31/2014) |metropolitana dell'associazio | medio-lungo superficie una riduzione complessiva) compatibilita | economico — metropolitani
isostenibile da un nismo periodo (10 anni | territoriale del 45% per la funzione al PTCP dei | Settore . attori economici

Agenda 2030 - punto di vista . operatori dal 20/07/2020 | comunale (in %le) residenziale e del 20% per] PGT e degli | Pianificazione delle
Goal 15 - Vita sulla |paesistico, ambientale,| economici data di le altre funzioni. SUAP - territoriale trasformazioni
terra di tutela delle risorse | coinvolti nelle adozione del . La Citta metropolitana generale e territoriali
. Target 15.3: Entro inon rinnovabili ed trasformazioni PTM) persegue una riduzione rigenerazione
il 2050 azzerare lequilibrato dal punto di| del’ambiente complessiva del 30% per urbana (Cdr
I'aumento del vista insediativo, costruito la funzione residenziale ST080)

consumo
di suolo annuo

. Driver 2,5,6e 9
del PSTTM 2022-
2024

leconomico e dei
iservizi, della qualita
della vita, garantendo i
iconfronto con gli attori
del territorio.

(Programma DUP 8.1)

(fonte: PTM)

. %le prevista di nuovo
consumo di suolo rispetto
@l territorio metropolitano
urbanizzato dagli
strumenti urbanistici
comunali.

Anno 2022: -0,107
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
Consumo di suolo: . Insufficiente progresso | . Rapporti Direzione -
. Anno 2020: 2,9 ha per verso il target EU. Trend | annuali Generale
100.000 abitanti in peggioramento ASViS
. Anno 2021: 9,5 ha per
100.000 abitanti.
. Agenda ONU Incrementare le IM8.2 Consolidare e . Comuni Entro il 2026 Progetto n.d. COME IN: saranno . ISTAT Area Attivazione di
2030 su Goal che politiche di |potenziare la strategia | . realta CO4Regeneration: realizzati 34 progetti di . Regione Pianificazione e progetti a rete
rappresentano il inclusione sui metropolitana della dell'associazio . riduzione del recupero e Lombardia sviluppo coordinati dalla
contesto sociale, territori rigenerazione urbana e| nismo traffico nel territorio riqualificazione di spazi per PINQUA | economico — Citta metropolitana
quali: sconfiggere metropolitani territoriale mediante la | . soggetti metropolitano; urbani in 34 Comuni della | (indice Settore di Milano che
la poverta (Goal 1), | milanesi valorizzazione dei economici . riduzione dell'isola Citta metropolitana di composito Pianificazione coinvolgono i
istruzione di qualita | attraverso programmi in corso, chiamati a di calore degli Milano. regionale del | territoriale comuni
(Goal 4), interventi di delle opportunita definire progetti ambiti residenziali fabbisogno generale e metropolitani. Ad
parita di genere rigenerazione @aperte con il PNRR, in partenariato urbani; abitativo) rigenerazione esempio per il
(Goal 5), lavoro urbana che icon particolare . riduzione della urbana (Cdr “Bando periferie”
dignitoso (Goal 8). concorrano iriferimento alla Misura CO2 prodotta dallo ST080) dell’'anno 2016
attivamente alla IM5C2.2 "Rigenerazione stock immobiliare sono stati coinvolti
. PNRR Misura M5 | promozione della |urbana e housing esistente 31 comuni
"Inclusione e coesione sociale, |sociale" inclusa nella attraverso metropolitani
coesione", C2 con un’attenzione |Missione 5 "Inclusione I'efficientamento
“Infrastrutture prevalente alle le coesione”, energetico.
sociali, famiglie, fasce della Componente M5C2 -
comunita e terzo popolazione "Infrastrutture sociali, PINQUA: PINQUA:
settore” Misura in condizioni di famiglie, comunita e . n. alloggi di . n. 181 alloggi di edilizia
2.2 marginalita terzo settore"”, nonché edilizia sociale isociale
“Rigenerazione degli strumenti rigenerati . oltre 50.000 mq. di spazi
urbana e housing innovativi in attuazione| . n. mq. di spazi urbani generati
sociale"” del PTM, della urbani rigenerati
IL.R.18/2019 e del Piano
. Driver2-3-9 istrategico triennale per|
del PSTTM 2022- il territorio
2024 metropolitano (PSTTM)
2022-2024
(Programma DUP 8.1)
MISSIONE 9 — SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL’AMBIENTE
Incremento dello Assicurare una IM9.5 Attuare una . Cittadini n.d. . %le di Rifiuti . anno 2020: 68,9% di . Mantenimento trend in . dati ISPRA | Area Ambiente e | . creazione di reti
sviluppo sostenibile | transizione gestione dei rifiuti . Imprese. Strategia in Urbani (R.U.) raccolta differenziata R.U.  [crescita per la %le della | . indicatori tutela del di collaborazione
del territorio ecologica equa e [ispettosa . Enti pubblici sviluppo oggetto di raccolta raccolta differenziata dellAgenda | territorio — tra autorita locali
metropolitano inclusiva verso dell'ambiente continuo con differenziata sul metropolitan | Settore Rifiuti e (ANCI e Comuni
una societa ad valutazione totale R.U. a perlo bonifiche — metropolitani)
PSTTM 2022-2024 | impatto (Programma DUP 9.3) degli andamenti sviluppo Settore Qualita eil confronto con
Rif. PNRR M2 ambientale Zero sostenibile dell’aria, rumore altre Citta
"Rivoluzione verde pubblicati al | ed energia — metropolitane e
e transizione link: Settore risorse Autorita nazionali
ecologica" - https:// idriche e attivita (MESE, MEF) e
DRIVER 3 sdgcittametr | estrattive internazionali
SustainAbility opolitana.mi. (Comunita
it/ pubblicati Europea)
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
PSTTM 2022-2024, IM9.4 Favorire il %le di suolo .anno 2020: 31,6% di . Invertire la tendenza
RIif. Missione 2 icontrasto ai fenomeni impermeabilizzato / | suolo impermeabilizzato dell'andamento in crescita
"Rivoluzione verde connessi ai consumato sul (coperto artificialmente) della %le di
e transizione icambiamenti climatici suolo disponibile impermeabilizzazione del
ecologica" del (Programma DUP 9.2) isuolo
PNRR
PSTTM 2022-2024 IM9.3 Assicurare la Quota %le di . anno 2020: 6,0% quota di | Mantenimento trend in
DRIVER 4 - tutela dei fattori energia da fonti energia da fonti rinnovabili  crescita per la %le di
Metabolismo ambientali che rinnovabili sul sul consumo finale lordo di quota di energia da fonti
circolare incidono sulla qualita consumo finale energia rinnovabili
metropolitano della vita lordo di energia:
%le GWh di
PNRR (Programmi DUP 9.8) energia prodotta da
. Missione M2 - fonti rinnovabili
Rivoluzione verde e rispetto ai GWh
transizione prodotti in totale
ecologica;
. Missione M5 -
Inclusione e
coesione
PSTTM 2022-2024 | Sviluppare la IM9.3 Assicurare la . Imprese del n.d. . n. di infortuni .anno 2018: n. 5,20 . Mantenimento del trend | . Fonte Area Ambiente e . Enti locali
Rif. Missione 6 — cultura della tutela dei fattori territorio Strategia in (mortali e con infortuni mortali e con decrescente INAIL tutela del . imprese e
Salute del PNRR prevenzione degli |ambientali che metropolitano sviluppo inabilita inabilita permanente sul dell'indicatore . indicatori territorio — categorie
incidenti sul incidono sulla qualita continuo con permanente) sul totale occupati dellAgenda | Settore risorse economiche di
lavoro nel settore |della vita valutazione totale degli metropolitan | idriche e attivita settore
rifiuti e cave degli andamenti | occupati (al netto aperlo estrattive
(Programma DUP 9.2 — delle forze armate) sviluppo
ob. Operativo 9.2.5) ogni 10.000 abitanti sostenibile
pubblicati al
link:
https://
sdgcittametr
opolitana.mi.
it/ pubblicati
MISSIONE DUP 10 —- TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA’
Incremento del Rigenerare le citta, |M10.1 Salvaguardare e | . Cittadini Entro il 2030 . Percorrenze .anno 2022: n. 18,8 milioni | n. 20,5 milioni di . Piano di Area . Enti locali
benessere garantire \garantire, nel limite . Enti locali annue servizio di di bus*km/anno bus*km/anno Bacino della | Pianificazione e . Regione
economico, sociale | I'accessibilita e delle risorse . Imprese che TPL interurbano Mobilita e sviluppo Lombardia
e ambientale assicurare la idisponibili, il livello di | operano nel metropolitano: dei Trasporti | economico . Agenzie per il
sostenibilita delle |qualita e quantita settore dei bus*km/anno (PBMT) TPL,
PSTTM 2022-2024, | connessioni dell'offerta del servizio | servizi per la della Citta Associazioni di
DRIVER 5 - Il di trasporto pubblico | mobilita metropolitan categoria delle
Diritto alla ocale rispondente alle a di Milano imprese e dei
mobilita - lesigenze di mobilita e . Rapporti lavoratori
di qualita di vita degli annuali
Rif. Missione lutenti, attraverso la ASviS
PNRR: |partecipazione
. M1 - dell’Ente all’Agenzia
Digitalizzazione, per il Trasporto
innovazione, lPubblico Locale del
competitivita, BBacino della Citta

cultura e turismo;
.M2-_Rivoluzione

Metropolitana di

WMilano, Monza e
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO

verde e transizione \Brianza, Lodi e Pavia
ecologica;
. M3 - Infrastrutture (Programma DUP 10.2)
per una mobilita
sostenibile;
. M5 - Inclusione e
coesione
Incremento del Migliorare le IM10.2 Realizzare . Operatori n.d. . n. passeggeri . tratta Milano — Seregno: n. |. tratta Milano — Seregno: | . Studi . Settore Strade e | Stato, Regione
benessere condizioni e i interventi economici di attratti al nuovo 750 passeggeri in ingresso n. 1870 passeggeri in predisposti infrastrutture per | Lombardia,
economico, sociale | tempi di viaggio infrastrutturali sul progetti di mezzo pubblico su | a Milano nell’'ora di ingresso a Milano nell'ora | da MM Spa la mobilita Provincia di Monza
e ambientale riducendone i isistema di trasporto riconversione; ferro misurati sia in | massima punta; di massima punta; sostenibile — Area | e Brianza, Comuni

costi verso talune |pubblico di interesse | . Cittadini termini di . tratta RHO — Lainate — . tratta RHO — Lainate — Infrastrutture di: Milano, Bresso,
PSTTM 2022-2024 | direttrici iIsovracomunale . Fasce di abbandono Garbagnate: n. 1240 Garbagnate: n. 1500 Cormano, Cusano
-DRIVER 5 - 1l densamente popolazione dell’auto, sia di passeggeri in ingresso a passeggeri in arrivo alla Milanino, Paderno
Diritto alla conurbate oggetto |Realizzazione delle piu spostamenti Rho nell'ora di massima fermata Rho-Fiera M1 FS Dugnano, Nova
mobilita. di attuazione di metrotranvie: svantaggiate generati ex novo punta; nell’ora di massima punta. Milanese, Desio,

interventi inerenti Seregno Rho,
Rif. Missione le infrastrutture Milano-Desio-Seregno Arese, Lainate,
PNRR: per il trasporto Garbagnate
. M1 - pubblico Rho-Lainate
Digitalizzazione, Garbagnate
innovazione,
competitivita, (Programma DUP 10.2)
cultura e turismo;
.M2 - Rivoluzione
verde e transizione
ecologica;
. M3 - Infrastrutture
per una mobilita
sostenibile;
. M5 - Inclusione e
coesione -
Incremento del . Modificare IM10.3 Armonizzare il Cittadini, Entro 2026 per | . Indice di mortalita | n.d. Miglioramento delle In parte Area . Ministero
benessere gradualmente la bisogno di mobilita studenti, il Biciplan stradale tra i ciclisti: tendenze degli Indicatori: | ISTAT e in Infrastrutture . Comuni
economico, sociale, | modalita degli icon la tutela Cambio n. morti ogni 1.000 parte fonte metropolitani
educativo, spostamenti nel dell'ambiente finanziato da abitanti; . Riduzione Indice di interna coinvolti
assistenziale, territorio della lattraverso l'attuazione fondi PNRR . Indice di lesivita imortalita stradale tra i

ambientale a favore
dei cittadini

Rif.PNRR - M5
"Piani Urbani
Integrati"/C2
Investimento 2.2-
Riqualificazione
funzionale di
spazi pubblici

Citta
metropolitana di
Milano nella
consapevolezza
che il maggior
utilizzo della
bicicletta per
spostarsi puo
incidere in
maniera positiva
sulla sicurezza,
sulla salute, sul
benessere fisico e
psichico delle
persone

del Piano Urbano di
IMobilita Sostenibile
(PUMS) al fine di
@accedere ai

finanziamenti statali di
infrastrutture per nuovi

interventi per il
trasporto rapido di

massa (quali sistemi

ferroviari

metropolitani, metro e

tram)

(Programma DUP 10.2

e 10.5)

stradale tra i ciclisti:

n. feriti ogni 1.000
abitanti;

. Yle degli
spostamenti in bici
o in micromobilita
sul totale degli
spostamenti
(casallavoro; casa-
scuola);

. n. km. di nuovi
itinerari ciclabili
rispetto all’anno
precedente

. emissioni CO2

ciclisti: n. morti ogni 1.000
abitanti;

. Riduzione Indice di
lesivita stradale tra i
ciclisti: n. feriti ogni 1.000
@bitanti;

correlati con:

. Aumento della %le degli
Ispostamenti in bici o in
imicromobilita sul totale
degli spostamenti
(casallavoro; casa-
scuola);
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OBIETTIVI PNRR/
SGDs di Agenda
2030/
PSTTM/PTM/di
mandato

OBIETTIVO DI
VALORE
PUBBLICO

OBIETTIVO
STRATEGICO DUP

PORTATORI
DI INTERESSE
Sul CUI
IMPATTA LA
CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO

TEMPI

INDICATORE DI
IMPATTO
(FORMULA DI
CALCOLO)

VALORE DI PARTENZA

TARGET

FONTE
DATI

CDR COINVOLTI

POLICY
NETWORK

. Contribuire alla
decarbonizzazione
e al miglioramento
degli standard
qualitativi dell’aria

Altri Indicatori:

. n. stalli biciclette/
popolazione
residente

. Nn. scuole superiori
e universita
collegate con una
ciclovia sul totale
scuole superiori e
universita;

. n. hub di servizi
metropolitani

( treno,
metropolitana, tpl,
centri ospedalieri,
commerciali ecc.)
attrezzati per il
ricovero delle bici
(stalli) / totale hub
da attrezzare

. n. hub di servizi
metropolitani
collegati con
ciclovie / n. hub da
collegare

. n. interventi di
riqualificazione
(percorsi, incroci,
ecc.) realizzati
rispetto all’anno
precedente

. kmq di zone di
moderazione del
traffico (zone 30,
zone residenziali,
ecc.) /popolazione
residente

. Aumento del n. km. di
lnuovi itinerari ciclabili
rispetto allanno
precedente: + n. 750 km
di piste ciclabili per una
rete di 24 linee (oltre ad
incentivare la
realizzazione di una rete
isecondaria di concerto
con le amministrazioni
comunali)

. Riduzione emissione di
cO2

PSTTM 2022-2024
-DRIVER 5 - 1l
Diritto alla
mobilita

PNRR Rif. Missione
M1 -
Digitalizzazione,
innovazione,
competitivita,
cultura e turismo;

. M2 Rivoluzione
verde e transizione
ecologica;

. M3 - Infrastrutture

Migliorare la
sicurezza stradale

IM10.4 Sviluppare e

mantenere lo standard
imanutentivo della rete

istradale della Citta
Metropolitana di
Milano e le
infrastrutture di

trasporto in coerenza

icon le scelte

istrategiche stabilite a

ivello regionale /

inazionale in materia di

viabilita e trasporti

(Programma DUP 10.5)

. Cittadini
. utenti della
strada

Entro il 2030

Indicatori di
incidentalita
stradale ISTAT:

. Andamento
dell'Indice di
mortalita

(Altra strada:
esclusi eventi su
strade urbane e
autostrade
Totale: strada
urbana +
autostrada + altra
strada)

. Anno 2020: indice di
mortalita: 2,89% (escluse
strade urbane e autostrade)

. Anno 2020: indice di
lesivita: 143,54 (escluse
strade urbane e autostrade)

. al 2030 riduzione del
50% degli incidenti
rispetto al 2020

. ISTAT

. Settore Strade e
infrastrutture per
la mobilita
sostenibile — Area
Infrastrutture

. Prefettura
. Polizie locali e di
Stato
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
per una mobilita
sostenibile; . Andamento
. M5 - Inclusione e dell’Indice di
coesione lesivita
(Altra strada:
esclusi eventi su
strade urbane e
autostrade
Totale: strada
urbana +
autostrada + altra
strada)
MISSIONE DUP 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA
Agenda ONU 2030 | Ridurre le mM12.1 e M15.1 . Persone con Entro il 2030 . n. disabili che . anno 2022: 88,64% . triennio 2024-2026 . Sistemi . Settore Politiche | . Comuni
— Goal: disuguaglianze, la |Inclusione lavorativa di| disabilita in eta hanno conservato il | disabili che hanno miglioramento dei valori di| informativi del Lavoro, metropolitani,
- 4 Istruzione di disparita di genere Qqualita lavorativa, posto di lavoro; conservato il posto di partenza degli indicatori della Citta welfare . Regione
qualita e sostenere le popolazione . n. disabili inseriti | lavoro; metropolitan | metropolitano e Lombardia
- 5.Parita di genere | categorie (Programmi DUP 12.2 e| giovanile (15- nel mondo del . 37,48% disabili di nuovo a di Milano; promozione delle | . Aziende speciali
- 8. Lavoro vulnerabili 15.1) 29 anni) lavoro sul totale inserimento nel mondo del . Sistemi pari opportunita . Terzo Settore
dignitoso e crescita | garantendo a tutti . Donne delle Doti Uniche lavoro; informativi . Associazioni di
economica pari opportunita di . Disoccupati Lavoro Disabili (doti | . anno 2022. Nuovi Regione categoria
accesso ai diritti in DULD) chiuse; avviamenti complessivi di Lombardia . Fondazioni
PNRR Rif. M4 - ambito lavorativo, . N. donne avviate donne nella citta . Enti accreditati al
Istruzione e ricerca; | sociale e formativo al lavoro rilevato metropolitana: n. 413.019 lavoro e alla
M5 - Inclusione e dalle COB; formazione
coesione. . n.oredi
formazione fruite
PSTTM 2022-2024, sul totale delle doti
DRIVER 8 - Il apprendistato
lavoro al lavoro erogate
MISSIONE DUP 14 — SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA’
Agenda ONU 2030 | /nnovare i . M14.1 Promuovere . Comuni Entro il 2030 . Incremento del n. | . anno 2023 (Ill trimestre): | Incremento degli . Fonti . Settore Politiche | . Comuni
— Agenda procedimenti e i uno sviluppo . Sistema imprese attive nel n. 316.876 (i dati non indicatori nel triennio interne del Lavoro, . PMI
metropolitana per | prodotti funzionali |economico sostenibile| camerale territorio comprendono le imprese 2024-2026 . CCIAA welfare Sistema Camerale
lo sviluppo alle esigenze di le innovativo attraverso| . Associazioni metropolitano cancellate d’ufficio); Milano metropolitano e . Associazioni di
sostenibile sviluppo il confronto europeo di categoria rispetto all’ultima Monza e promozione delle | categoria
economico, . PMI rilevazione . anno 2023 (settembre): Brianza e pari opportunita . Regione
PSTTM 2022-2024 | attrattivita e (Programma DUP 14.1) annuale; n. 2.686 start-up innovative Lodi Lombardia
Rif. PNRR Missione | competitivita del . Incremento del n. | (pari al 71,6% delle (elaborazion . Gruppi di lavoro
1. "Digitalizzazione, | territorio . M14.2 Rafforzare start innovative nel | imprese lombarde e al e studi, METREX (network
innovazione, metropolitano ‘attrattivita e la territorio 19,4% delle imprese statistiche e di piu di 50m
competitivita, igovernance del metropolitano nazionali ) programmazi regioni
cultura e turismo territorio attraverso rispetto all’'ultima one su dati metropolitane)
’incremento e rilevazione Registro . Programma
’innovazione degli annuale; delle Interreg
istandard funzionali alle imprese); . Universita
lesigenze di sviluppo . Ministero
leconomico di comuni e delle
imprese imprese e
del made in
(Programma DUP 14.3) Italy
(Relazione
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OBIETTIVI PNRR/ | OBIETTIVO DI OBIETTIVO PORTATORI TEMPI INDICATORE DI VALORE DI PARTENZA TARGET FONTE CDR COINVOLTI | POLICY
SGDs di Agenda VALORE STRATEGICO DUP DI INTERESSE IMPATTO DATI NETWORK
2030/ PUBBLICO Sul cul (FORMULA DI
PSTTM/PTM/di IMPATTA LA CALCOLO)
mandato CREAZIONE
DI VALORE
PUBBLICO
anno 2022
sullo stato di
attuazione e
impatto
policy a
sostegno
start-up e
PMI
innovative)
PSTTM 2022-2024 | Realizzare un IM14.3 Realizzare . Cittadini e . Annuale nel .Incremento . anno 2022: 4.780 km . Nel 2025 da 5.000 km a | . Fonte . Direzione . 133 Comuni della
— Driver 1 - sistema integrato, servizi innovativi a imprese; triennio di annuale della .anno 2023: 4.900 km (+  5.090 km (+90 km) interna Generale della Citta metropolitana
Campus in grado di isupporto del territorio | . Prefettura di programma- estensione (in km) | 120 km) . Nel 2026 da 5.090 km a Citta di Milano;
metropolitano sostenere la metropolitano Milano, zione della rete . anno 2024: 5.000 km 5.180 km (+ 90 km) metropolitana di . Accordo con ente
SMART: valorizzazione del |mediante la . Polizia di telematica . Nel 2027 da 5.180 km a Milana (Servizio Cap Holding Spa
Supportare la mole | territorio, tutelarne |valorizzazione della Stato, (rete che dal 2028 5.270 km (+90 km) Open governance | per la posa della
di trasmissioni le eccellenze e Irete infrastrutturale a | . Istituto dei si & arricchita con e innovazione) fibra ottica nei
digitali che le nuove | porre le condizioni |pbanda ultra-larga in Tumori, la posa di tralicci canali fognari.
esigenze dei per il decollo di fibra ottica - Wide Area| . Istituto Besta per la fornitura
processi di e- nuovi servizi INetwork (W.A.N., VoIP) | e ASST Nord della connettivita
government interattivi rivolti ai focalizzando Milano . 5G)
richiedono cittadini e alle ‘attenzione . altri Enti
imprese isull’'estensione del istituzionali
VoIP a beneficio di insistenti sul
tutte le istituzioni territorio.
interconnesse,
garantendo
jpiattaforme di cyber
isecurity e sviluppo di
iIsmart-city e
videosorveglianza
(Programma DUP 14.4)
MISSIONE DUP 50 — DEBITO PUBBLICO
Rispetto degli Riduzione IM50.1 Riduzione Ente, Investitori | 2024-2026 . Valore riduzione .anno 2021: 474.603.012,05 | < ammontare in Euro . Fonte Dipartimento . Cassa DD.PP.
obiettivi del nuovo tendenziale dello  [tendenziale dello stock| (lstituti bancari, del debito anno 2022: 456.803.113.34  @NNO precedente: interna Ragioneria . Istituti di credito
Patto di stabilita e stock di debito di debito dell’Ente Cassa DD.PP.) ' T (sistema Generale e Area
crescita previsti dal | dell’Ente . anno 2024: 445.382.492 finanziario e | Infrastrutture
nuovo quadro di (Programma DUP 50.2) - @nno 2023: 445.394.717,82 contabile
governance . anno 2025: 422.782.595 dell’Ente)

economica europea
2025-2031: tasso di
crescita medio
annuo della spesa
primaria netta < =
1,5%; riduzione
dell'indebitamento
netto e del rapporto
debito/PIL.

. anno 2026: 409.749.480

Servizio Programmazione e controllo strategico — Direzione Generale
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2.2 Performance®

2.2.1 Performance individuale e performance organizzativa

Negli enti locali il ciclo della performance parte dal Documento unico di programmazione (Dup) di
cui all’art. 170 D.lgs. 267/2000 e dal Principio contabile applicato concernente la programmazione di
bilancio, allegato 4/1 al D.lgs 118/2011.
Quanto al dettaglio dei risultati attesi in termini di obiettivi generali e specifici programmati in
coerenza con i documenti di programmazione finanziaria adottati, la tabella sottoriportata riepiloga
gli Obiettivi strategici delle Missioni Dup di respiro quinquennale 2021-2026 (di mandato) e gli
Obiettivi operativi di durata triennale 2025-2027, coincidente con la durata del Bilancio di previsione
finanziario, aggiornati annualmente a scorrimento. Tali obiettivi sono esplicitati nella Sezione

Operativa - parte prima - cap. 6 - Missioni e Programmi del Dup 2025-2027.

Gli obiettivi strategici di mandato e obiettivi operativi triennali 2025-2027

DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

MISSIONE 1 - SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

PROGRAMMA 1 - ORGANI ISTITUZIONALI

M1.1. Informare su funzioni e
attivita dell'Ente

Francesco Vassallo
(Comunicazione)

1.1.3 - Sviluppare i canali di
comunicazione e informazione
aggiornandoli alle nuove
competenze e attivita della Citta
metropolitana (Cdr AA0O1)

Direzione Generale

PROGRAMMA 2 - SEGRETERIA GENERALE

M1.2. Rafforzare i sistemi di
controllo, trasparenza e prevenzione
della corruzione, con particolare
riguardo ai processi afferenti agli
interventi PNRR

Giuseppe Sala

1.2.3 Migliorare il Sistema dei
Controlli Interni anche in ragione
degli obblighi, vincoli e
adempimenti vari previsti in tema di
trasparenza e prevenzione della
corruzione attraverso un approccio
collaborativo e responsabile con le
strutture dell’Ente (Cdr AAOO2 -
STO008 - AA013)

Segretario Generale -
Avvocatura - Dip.
Risorse umane e
organizzazione

1.2.4 - Sviluppare una efficace
azione di prevenzione dei
fenomeni corruttivi a presidio del
rispetto della cultura dell'integrita
attraverso la verifica della
legittimita e regolarita dell'azione
amministrativa ed incidendo
positivamente sull'etica
dell'’Amministrazione pubblica
(AA0O02 - ST0OO0S8 - AAD14)

Segretario Generale -
Avvocatura- Dip.
Appalti e contratti

1.2.5 - Promuovere maggiori livelli
di trasparenza attraverso la
pubblicazione in "Amministrazione
Trasparente" di documenti, dati e
informazioni ulteriori rispetto a
quelli previsti in disposizioni vigenti
e assicurare la qualita delle
informazioni pubblicate nelle
dimensioni della completezza,

Segretario Generale

6 Acura della Direzione Generale.
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DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

comprensibilita, tempestivita e
accuratezza delle stesse (Cdr
AA002)

1.2.15 - Coordinare e monitorare in
maniera efficace le procedure di
attuazione dei progetti di Citta
metropolitana di Milano finanziati
dal PNRR (Cdr PR043)

Direzione di Progetto
Programmi di
finanziamento
europeo

M1.3. Affermare un nuovo ruolo
istituzionale della Citta metropolitana
per la cura dello sviluppo strategico
del territorio metropolitano, anche
attraverso relazioni strutturate con
Regione Lombardia e con i Comuni.

Francesco Vassallo
(Pianificazione
Strategica)

1.2.11 - Sviluppare forme di dialogo
e intesa con gli attori istituzionali di
scala comunale e di area vasta al
fine di raccordare gli strumenti di
programmazione dei diversi attori
istituzionali (Cdr AAOO1)

Direzione di Progetto
Riforme istituzionali e
funzioni delegate Vice
direzione generale
aggiunta)

1.2.13 - Assicurare I'attuazione
delle politiche territoriali ed
infrastrutturali della Citta
Metropolitana di Milano nell'ambito
di tavoli interistituzionali, intese,
strumenti di programmazione
negoziata, conferenze di servizio,
altri procedimenti speciali
comunque denominati, opere
pubbliche e trasformazioni
urbanistiche di rilevanza
sovracomunale, regionale e
sovraregionale (Cdr AAO11)

Are Pianificazione e
sviluppo economico

M1.4. Proporre interventi di riforma
degli enti di area vasta che
riguardino l'assetto istituzionale, il
rafforzamento delle funzioni
attribuite, la definizione di una nuova
territorialita, il potenziamento delle
risorse

Sara Bettinelli
(Affari Istituzionali)

1.2.9 - Supportare a livello tecnico
e organizzativo le riunioni della
Conferenza permanente Regione
Lombardia - Citta metropolitana di
Milano anche attraverso
l'individuazione delle iniziative
progettuali comuni (Cdr PR045 e
Cdr ST107)

Direzione di Progetto
Riforme istituzionali e
funzioni delegate (Vice
direzione generale
aggiunta) — Segreteria
Generale (vice
Segretario Generale)

1.2.14 - Promuovere una revisione
dell'impianto legislativo degli enti di
area vasta partendo dalle
esperienze concrete dei Sindaci
metropolitani, affinché si rafforzi la
capacita di elaborazione e
realizzazione di politiche di
dimensione metropolitana (Cdr
PR045)

Direzione di Progetto
Riforme istituzionali e
funzioni delegate (Vice
direzione generale
aggiunta)

PROGRAMMA 1.3: GESTIONE ECONOMICO
FINANZIARIA, PROGRAMMAZIONE E

PROVVEDITORATO

M1.5. Garantire il coordinamento
dell'attivita di controllo da parte delle
Aree competenti per materia sugli
organismi partecipati.

Dario Veneroni
(Bilancio)

1.3.1 - Rendicontazione con
successiva trasmissione dei dati
economico-patrimoniali e finanziari
degli organismi partecipati al
Ministero Economia e Finanze
(MEF) - Corte dei Conti (Cdr
AAQ004 e Cdr ST107)

Dip. Ragioneria
Generale - Segreteria
Generale

M1.6. Garantire la compatibilita tra il
principio del “Pareggio di Bilancio* e
lo svolgimento delle funzioni
fondamentali dell'Ente.

Dario Veneroni
(Bilancio)

1.3.4 - Mantenere gli equilibri di
bilancio attraverso il controllo
costante di entrate e spese (Cdr
AAQ04 - STO75)

Dip. Ragioneria
Generale - Settore
Controllo di regolarita
contabile e
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DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle Sindaco / Obiettivi operativi dei Centri di
Missioni Consiglieri Programmi Responsabilita
delegati (materie (Cdr)
delegate)
Rendiconto

M1.7. Rafforzare la capacita
amministrativa della Citta
metropolitana di Milano funzionale
all'attuazione del PNRR

Dario Veneroni
(Bilancio)

1.3.5 - Rendicontazione alla Corte
dei Conti in merito ai progetti
PNRR e PNC della Citta
metropolitana di Milano con il
supporto delle Direzioni competenti
sui singoli progetti. (Cdr AA004)

Dip. Ragioneria
Generale

1.3.6 - Definizione di uno schema
di bilancio previsionale funzionale
ad un rapido svolgimento delle
procedure di entrata e di spesa,
nonché idoneo ad una puntuale e
corretta rendicontazione delle
risorse finanziarie (Cdr AA004)

Dip. Ragioneria
Generale

PROGRAMMA 1.4 - GESTIONE DE
TRIBUTARIE E SERVIZI FISCALI

LLE ENTRATE

M1.6. Garantire la compatibilita tra il
principio del “Pareggio di Bilancio® e
lo svolgimento delle funzioni
fondamentali dell'Ente.

Dario Veneroni
(Bilancio)

1.4.1 - Controllo diretto e
sistematico sulle entrate tributarie
al fine di massimizzare i gettiti e
scongiurare i fenomeni di evasione
(Cdr AAOO4)

Dip. Ragioneria
Generale

PROGRAMMA 1.5 - GESTIONE DE
PATRIMONIALI

| BENI DEMANIALI E

M1.8. Proseguire il programma di
razionalizzazione e ottimizzazione
del patrimonio della Citta
Metropolitana di Milano

Dario Veneroni
(Patrimonio)

1.5.1 - Realizzazione del Piano
Triennale e dei Piani annuali delle
alienazioni immobiliari (Cdr AAOO6
- ST116)

Area Infrastrutture —
Settore Gestione
economica e
patrimoniale delle
infrastrutture

1.5.6 - Progetto "Archivio":
Tutelare, valorizzare e digitalizzare
il patrimonio archivistico
documentale della Citta
metropolitana di Milano (Cdr
ST114)

Dip. Transizione
digitale

1.5.9 - Garantire la conservazione
e fruibilita dei documenti
dell'archivio storico-Brefotrofio (Cdr
ST103)

Settore Facility
management e
sicurezza nei luoghi di
lavoro

M1.9. Garantire, compatibilmente
con le risorse finanziarie dell’Ente, il
mantenimento in efficienza e
sicurezza di impianti ed edifici ad
uso istituzionale e del patrimonio
dell'Ente e di altri soggetti pubblici e
per gli impianti tecnologici
promuovere e realizzare un piano
coerente e condiviso di sviluppo
sostenibile

Dario Veneroni
(Patrimonio)

1.5.7 - Contribuire a ridurre i
consumi dei vettori energetici
attraverso |'ottimizzazione della
gestione del riscaldamento degli
edifici ad uso istituzionale (stabili e
uffici metropolitani) (Cdr ST078)

Settore
Efficientamento
energetico delle
infrastrutture

PROGRAMMA 1.6 - UFFICIO TECNICO

M1.9. Garantire, compatibilmente
con le risorse finanziarie dell’Ente, il
mantenimento in efficienza e
sicurezza di tutti gli immobili di
proprieta.

Dario Veneroni
(Patrimonio)

1.6.4 - Garantire il mantenimento in
sicurezza e buona manutenzione
di tutti gli immobili di proprieta (Cdr
ST103)

Settore Facility
management e
sicurezza nei luoghi di
lavoro

PROGRAMMA 1.8 - STATISTICA E SISTEMI
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DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle Sindaco / Obiettivi operativi dei Centri di
Missioni Consiglieri Programmi Responsabilita
delegati (materie (Cdr)
delegate)
INFORMATIVI

M1.10. Attuare l'innovazione nel Rino Pruiti 1.8.6 - Garantire la sicurezza, la Dip. Transizione
campo dell'Information & (Agenda digitale | continuita, l'interoperabilita e digitale
Communication Technology dettata metropolitana, I'efficienza dei servizi attraverso
dal Codice per 'Amministrazione Innovazione l'infrastruttura telematica in cloud
Digitale (CAD) e dal Piano triennale tecnologica) della Citta metropolitana di Milano

dell'Agenzia per l'italia Digitale
(AGID).

(Cdr ST114)

1.8.8 - Semplificazione e
promozione dell'usabilita e
dell'accessibilita delle informazioni
e dei servizi offerti ai cittadini, alle
imprese e comuni attraverso
servizi web e l'implementazione di
servizi online integrati, sia di back
office (intranet Citta metropolitana
di Milano) sia di front office
(internet) (Cdr ST114)

Dip. Transizione
digitale

1.8.11 - Migliorare la gestione, la
conservazione dei dati e la
condivisione dei dati aperti in
condivisione con altre Direzioni
dell'Ente (Cdr ST114)

Dip. Transizione
digitale

M1.11. Adeguare e sviluppare i
servizi informatici per le attivita delle
politiche del Lavoro

Diana De Marchi
(Politiche del
Lavoro, Politiche
sociali, Pari
opportunita)

1.8.4 - Digitalizzazione dei servizi
offerti (Cdr ST110)

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita

PROGRAMMA 1.9 - ASSISTENZA TECNICO-
AMMINISTRATIVAAGLI ENTI LOCALI

M1.12. Definire le strategie di
procurement piu appropriate per
I'Ente e per Comuni, Province,
Universita, Camere di Commercio
aziende e societa a partecipazione
pubblica anche al fine di dare
attuazione alle misure del Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza
(PNRR) e del Piano Nazionale per
gli investimenti Complementari
(PNC)

Giuseppe Sala

1.9.1 — Aggregare la spesa e
riorganizzare i processi di acquisto
di beni e servizi "standardizzati"
attraverso I'attivita del Soggetto
Aggregatore: soddisfare le
richieste di fabbisogno di servizi
dei soggetti destinatari delle
convenzioni del soggetto
aggregatore (quali le Pubbliche
Amministrazioni come definite
dall’articolo 1, D.Lgs. n. 165/2001;
gli Enti non sanitari; i soggetti di cui
all’art. 2, comma 573, L. n. 244/07
e i movimenti politici, ex art. 24,
comma 3, L. n. 289/2002, aventi
sede nel territorio della Regione
Lombardia, quali a titolo
meramente esemplificativo:
Camere di Commercio, Comuni,
Unioni di Comuni, Province,
Societa a totale partecipazione
pubblica) mediante I'attivazione di
convenzioni (Cdr AA014)

Dip. Appalti e contratti

1.9.2 - Attuare le funzioni di S.U.A.
costituita tra la Citta metropolitana
di Milano e la Provincia di Monza e
della Brianza per la gestione
unitaria delle procedure di
affidamento di appalti e
concessioni per i comuni

Dip. Appalti e contratti

pag. 49




DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

metropolitani e provinciali aderenti
alla SUA: soddisfare le richieste di
fabbisogno dei comuni
metropolitani e provinciali
nell'espletamento delle procedure
di appalto e concessioni per
I'acquisto di lavori, beni e servizi,
sulla base della programmazione
unitaria delle gare S.U.A. (Cdr
AA014)

M1.13. Attuare le funzioni di
assistenza ai Comuni e delle
previsioni normative per lo
svolgimento dei concorsi in forma
centralizzata e aggregata (L.
124/2015) tramite I'Ufficio Unico
Concorsi, a vantaggio dei 133
Comuni dell’area metropolitana,
anche in relazione alla necessita di
implementare i progetti finanziati dal
Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR)

Francesco Vassallo
(Personale ed
Organizzazione)

1.9.3 - Soddisfare i fabbisogni
centralizzabili di acquisizione di
risorse umane attraverso la
raccolta dei fabbisogni proposti dai
Comuni convenzionati, al fine di
gestire le richieste inerenti profili
equivalenti ed attivare concorsi
pubblici unici gestiti dalla Citta
metropolitana di Milano (Cdr
AA013)

Dip. Risorse umane e
organizzazione

1.9.5 - Soddisfare i fabbisogni della
Citta metropolitana e dei Comuni
del territorio nel reclutamento delle
risorse umane da impiegare per
I'implementazione dei progetti
finanziati nell'ambito dell'’Accordo
di collaborazione per I'attuazione
delle misure del Piano Nazionale di
ripresa e Resilienza - PNRR (CdR
AA013)

Dip. Risorse umane e
organizzazione

1.9.6 - Predisporre gli strumenti
che favoriscano il network tra Citta
metropolitana di Milano e i Comuni
del territorio e attivazione dei
concorsi pubblici (Cdr AA013)

Dip. Risorse umane e
organizzazione

M1.14. Supporto ai Comuni
mediante il soddisfacimento di
fabbisogni centralizzabili di
formazione e aggiornamento del
capitale umano

Francesco Vassallo
(Personale ed
Organizzazione)

1.9.4 - Progettare e attuare cicli
formativi per dipendenti dei
Comuni del territorio e della Citta
metropolitana di Milano, in diverse
sedi del territorio metropolitano
(Cdr AAO13 - ST080)

Dip. Risorse umane e
organizzazione -

Settore Pianificazione
territoriale generale e
rigenerazione urbana

PROGRAMMA 1.10 - RISORSE UM

ANE

M1.15. Supportare con efficienza ed
efficacia il ruolo strategico di Citta
metropolitana di Milano, orientando
le politiche del personale in funzione
della missione di governo di area
vasta promuovendo e presidiando il
benessere organizzativo

Francesco Vassallo
(Personale ed
Organizzazione)

1.10.1 - Supportare la gestione
efficace/ottimale delle funzioni
delegate alla Citta metropolitana di
Milano dalla Regione Lombardia
sulla base dei contenuti della
nuova Intesa fra Citta
metropolitana e Regione
Lombardia per il Triennio 2024-
2026, in materia di Protezione
Civile, Vigilanza ittico Venatoria,
Turismo, Politiche Sociali, Politiche
del Lavoro (Cdr AA013)

Dip. Risorse umane e
organizzazione

1.10.2 - Garantire a Citta
metropolitana di Milano la
disponibilita di Risorse umane,
adeguate in numero e
professionalita, per la realizzazione

Dip. Risorse umane e
organizzazione
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DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

dei compiti istituzionali e degli
obiettivi individuati (Cdr AA013)

1.10.6 - Migliorare
I'organizzazione, l'efficienza e la
sicurezza nella gestione dei dati
relativi al personale dipendente
garantendo, nel contempo, un
maggior livello di integrazione con i
sistemi in uso nell'Ente e
I'implementazione di funzionalita
idonee a ridurre il carico degli
interventi manuali (Cdr AA013)

Dip. Risorse umane e
organizzazione

1.10.7 - Attuare politiche del
personale che promuovano la
valorizzazione delle professionalita
presenti nella Citta metropolitana di
Milano e la cultura organizzativa
finalizzata al benessere e
all'inclusione (Cdr AA013)

Dip. Risorse umane e
organizzazione

M1.16. Rafforzare la capacita
amministrativa della Citta
metropolitana di Milano funzionale
all'attuazione del PNRR

Giuseppe Sala

1.10.9 - Assicurare il reclutamento
del personale a tempo determinato
previsto dai progetti approvati

nell'ambito del PNRR (Cdr AA013)

Dip. Risorse umane e
organizzazione

PROGRAMMA 1.11 - ALTRI SERVIZI GENERALI

M1.16. Rafforzare la capacita
amministrativa della Citta
metropolitana di Milano funzionale
all’attuazione del Pnrr

Giuseppe Sala

1.11.6 - Migliorare in maniera
costante e continua il ciclo di
gestione della performance in
un’ottica di orientamento agli
stakeholder e alla creazione di
Valore Pubblico, di semplificazione
tramite l'integrazione con le misure
di prevenzione della corruzione e
trasparenza e con la gestione
strategica delle risorse umane (Cdr
AA001)

Direzione Generale

M1.1. Informare su funzioni e attivita
dell'Ente

Francesco Vassallo
(Comunicazione)

1.11.4 - Manutenere i canali di
comunicazione dellURP
aggiornandoli alle nuove
competenze e attivita della Citta
metropolitana (Cdr AA0O1)

Direzione Generale

M1.17. Garantire la sicurezza
stradale mediante attivita di controllo
della velocita e contribuire al
presidio del territorio con interventi di
Polizia Locale, in sinergia con altri
Enti, anche in situazioni di
particolare criticita.

Sara Bettinelli
(Polizia
metropolitana)

1.11.5 - Garantire il controllo del
territorio, in presenza di particolari
criticita, anche attraverso la
partecipazione a progetti (Cdr
ST105)

Settore Strade e
infrastrutture per la
mobilita sostenibile

MISSIONE 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO

PROGRAMMA 4.2 - ALTRI ORDINI DI ISTRUZIONE NON

UNIVERSITARIA

M4.1. Ottimizzare I'apertura delle
scuole al territorio

Roberto Maviglia
(Edilizia scolastica,
Impiantistica
Sportiva)

4.2.3 - Valorizzare gli spazi e le
strutture scolastiche aprendoli alle
comunita locali (Cdr ST104)

Settore
Programmazione ed
edilizia scolastica

M4.2. Migliorare la qualita delle
infrastrutture dedicate all' istruzione
secondaria garantendo la sicurezza,

Roberto Maviglia
(Edilizia scolastica,
Politiche

4.2.4 - Efficientare gli edifici
scolastici agendo
sull'adeguamento normativo,

Settore
Efficientamento
energetico delle
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DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle Sindaco / Obiettivi operativi dei Centri di
Missioni Consiglieri Programmi Responsabilita
delegati (materie (Cdr)
delegate)
l'inclusione, I'accessibilita e Energetiche) migliorando I'accessibilita agl infrastrutture - Settore

I'efficientamento energetico
attraverso interventi di
riqualificazione e nuova costruzione
degli edifici scolastici.

edifici scolastici e riducendo
I'impatto ambientale (Cdr ST078 -
ST104)

Programmazione ed
edilizia scolastica

4.2.5 Realizzare nuovi edifici
scolastici e/o creazione di nuovi
spazi scolastici (aule, laboratori,
palestre) (Cdr ST104)

Settore
Programmazione ed
edilizia scolastica

M4.3. Strutturare il tempestivo ed
efficace utilizzo delle risorse per
I'edilizia scolastica rese disponibili
dal PNRR monitorando e
concludendo nel contempo le linee
di finanziamento gia in essere

Roberto Maviglia
(Edilizia scolastica)

4.2.14 - Avvalersi delle risorse
messe a disposizione dallo Stato e
dalla Regione attraverso il
monitoraggio degli avvisi di
finanziamento emessi e la
proposta nei termini dei progetti a
candidatura (Cdr AAOO6 - ST104)

Area infrastrutture -
Settore
Programmazione ed
edilizia scolastica

PROGRAMMA 4.7 - DIRITTO ALLO

STUDIO

M4.4 Migliorare il sistema scolastico
del territorio mediante un'efficace
programmagzione della rete
scolastica.

Roberto Maviglia
(Edilizia scolastica)

4.7.1 - Promuovere progetti e
iniziative per migliorare la
formazione culturale degli studenti
(Cdr ST104 - AA0O6)

Settore
Programmazione ed
edilizia scolastica

4.7.2 - Promuovere interventi
efficaci al mantenimento del
dimensionamento delle autonomie
scolastiche secondo i parametri
stabiliti dalla Regione Lombardia
(Cdr ST104)

Settore
Programmazione ed
edilizia scolastica

MISSIONE 6 - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO

PROGRAMMA 6.1 - SPORT E TEMPO LIBERO

M6.1. Valorizzare il Parco Idroscalo
€ il suo patrimonio implementandone
I'offerta integrata di servizi ai cittadini
e di collaborazioni con altri soggetti
(Enti pubblici, Terzo Settore, mondo
delle imprese, Istituzioni nazionali ed
internazionali).

Roberto Maviglia
(Idroscalo)

6.1.6 - Accompagnamento a nuova
forma giuridica (organismo dotato
di personalita giuridica, individuato
tra quelli per i quali € consentita la
partecipazione agli enti locali)
fornendo la collaborazione e la
documentazione necessaria a
supporto della Commissione di
studio nominata dal Sindaco
metropolitano incaricata di
verificare la fattibilita tecnica ed
economica della gestione del bene
e dei servizi gia oggetto
dell'lstituzione (Cdr AA011) )

Area Pianificazione e
sviluppo economico

6.1.8 - Fornire il necessario
supporto tecnico-amministrativo
alla Federazione sportiva FICK per
la realizzazione dei prossimi
mondiali di Canoa 2025 (Cdr
ST115)

Settore Idroscalo

PROGRAMMA 6.2 - GIOVANI

M®6.2. Favorire i processi di
transizione alla vita adulta e
all'autonomia dei giovani cittadini del
territorio metropolitano milanese

Giorgio Mantoan
(Politiche Giovanili,
Rapporti con il
Sistema delle
Universita)

6.2.1 - Sviluppare e rafforzare la
governance delle Politiche giovanili
con i Comuni del territorio della
Citta Metropolitana attraverso il
supporto dell’Osservatorio
Metropolitano delle Politiche
Giovanili (Cdr AAO11)

Area Pianificazione e
sviluppo economico
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Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

6.2.2 - Promuovere azioni
sperimentali e progetti sovralocali
replicabili, compreso il Servizio
Civile Universale, finalizzati allo
sviluppo di opportunita di crescita,
di cittadinanza attiva e di
valorizzazione delle competenze
dei giovani (Cdr AA011)

Area Pianificazione e
sviluppo economico

MISSIONE 7 - TURISMO

PROGRAMMA 7.1 - SVILUPPO E VALORIZZAZIONE DEL

TURISMO

M7.1. Accrescere la qualita
dell’offerta ricettiva e dell’attrattivita
turistico-culturale anche in aree
meno conosciute del territorio
metropolitano

Aurora Impiombato
(Turismo, marketing
territoriale)

7.1.4 - Aumentare l'attrattivita
turistica, anche in prospettiva delle
Olimpiadi 2026, attraverso la
valorizzazione del patrimonio
materiale e immateriale del
territorio metropolitano (Cdr
ST086)

Settore Turismo e
marketing territoriale

7.1.5 - Valorizzare e promuovere i
principali attrattori locali dal punto
di vista turistico-culturale, anche in
un'ottica di sostenibilita ambientale,
nell'ambito della piu ampia Rete
dei Cammini Metropolitani, del
Circuito delle Ville di Delizia, del
Sistema dei Parchi Metropolitani,
dei Luoghi Leonardiani e della
Rete dei Navigli Metropolitani (Cdr
ST086)

Settore Turismo e
marketing territoriale

MISSIONE 8 - ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDI

LIZIA ABITATIVA

PROGRAMMA 8.1 - URBANISTICA E ASSETTO DEL

TERRITORIO

M8.1. Assicurare un assetto
territoriale della Citta metropolitana
sostenibile da un punto di vista
paesistico, ambientale, di tutela delle
risorse non rinnovabili ed equilibrato
dal punto di vista insediativo,
economico e dei servizi, della qualita
della vita, garantendo il confronto
con gli attori del territorio

Francesco Vassallo
(Pianificazione
territoriale)

8.1.2 - Attuazione del Piano
Territoriale Metropolitano (PTM)
mediante |'attivazione delle prime
tre Strategie Tematico-Territoriali
Metropolitane (STTM) previste
dall'art. 7-bis delle Norme di
Attuazione (NdA) del PTM (Cdr
ST080)

Settore Pianificazione
territoriale generale e
rigenerazione urbana

8.1.4 - In applicazione dell’art.13
delle NdA del PTM, implementare il
sistema delle conoscenze
territoriali tramite I'organizzazione
e l'aggiornamento delle
informazioni del territorio
metropolitano in un processo
dinamico e incrementale integrato
nel sistema regionale, ai fini: della
formazione del quadro conoscitivo
territoriale; delle mappature
dinamiche sui temi di rilevanza
sovracomunale e metropolitana,
oggetto delle strategie tematico
territoriali metropolitane, di cui
all’art.7 bis delle NdA del PTM;
della gestione e del monitoraggio
del PTM; della mappatura degli

Settore Pianificazione
territoriale generale e
rigenerazione urbana
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Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

interventi, delle aree e delle
progettualita dei Comuni
metropolitani in tema di
rigenerazione urbana. (Cdr ST080)

8.1.13 - Garantire effettivita al
principio di equita territoriale ed
efficacia attuativa agli interventi di
rilevanza sovracomunale e
metropolitana, individuati ai sensi
dell’art. 10 delle NdA del PTM,
mediante la costituzione di uno
strumento ordinario di
finanziamento per consentire la
realizzazione di opere e interventi
o lo sviluppo di servizi di pubblica
utilita: applicazione del regime e
attuazione di uno o piu fondi di
perequazione, gestiti unitariamente
da Citta metropolitana, finalizzati
alla realizzazione di iniziative di
rilevanza sovracomunale o
metropolitana secondo quanto
previsto dall'art.11 delle Norme di
Attuazione (NdA) del PTM e dal
quadro normativo delle STTM (Cdr
ST080)

Settore Pianificazione
territoriale generale e
rigenerazione urbana

M8.2. Consolidare e potenziare la
strategia metropolitana della
rigenerazione urbana e territoriale
mediante la valorizzazione dei
programmi in corso, delle
opportunita aperte con il PNRR, con
particolare riferimento alla Misura
M5C2.2 "Rigenerazione urbana e
housing sociale" inclusa nella
Missione 5 "Inclusione e coesione",
Componente M5C2 - "Infrastrutture
sociali, famiglie, comunita e terzo
settore", nonché degli strumenti
innovativi in attuazione del PTM e
della L.R.18/2019 e della proposta di
Piano strategico triennale per il
territorio metropolitano (PSTTM)
2022-2024 - riferimento ai Driver 2 -
3-9

Francesco Vassallo
(Pianificazione
Territoriale)

Bruno Ceccarelli
(Politiche Abitative
di Area vasta)

Giorgio Mantoan
(Politiche Giovanili)

8.1.6 - Completare I'attuazione del
Progetto Welfare metropolitano e
rigenerazione urbana,
accompagnando gli interventi in
corso di attuazione sul territorio e
tesaurizzando l'esperienza e
I'expertise gestionale acquisita con
il programma straordinario per lo
sviluppo di ulteriori progetti in una
logica strutturale e ordinaria anche
in attuazione della L.R. 18/2019
(Cdr ST080)

Settore Pianificazione
territoriale generale e
rigenerazione urbana

8.1.15 - Attuare le proposte A (ID
101) e B (ID 103) del Progetto
CO4Regeneration nell'ambito della
misura M5C2.2 Investimento 2.3
del PNRR - Programma innovativo
nazionale per la qualita dell'abitare
(PINQUA) (Cdr ST080)

Settore Pianificazione
territoriale generale e
rigenerazione urbana

M8.3. Semplificare e uniformare a
scala metropolitana le previsioni
normative in materia edilizia,
proponendo ai Comuni e alle
categorie coinvolte dal processo di
produzione edilizia riferimenti
omogenei per tutto il territorio
metropolitano.

Francesco Vassallo
(Pianificazione
Territoriale)

8.1.12 - Attivazione e diffusione di
un sistema di riferimento
omogeneo a scala metropolitana
per I'applicazione della
perequazione negli strumenti
urbanistici comunali (Cdr ST080)

Settore Pianificazione
territoriale generale e
rigenerazione urbana

MISSIONE 9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL’AMBIENTE

PROGRAMMA 9.1 - DIFESA DEL SUOLO

M9.1. Digitalizzazione dei
procedimenti in collaborazione con i
Comuni e altri enti - "+Community -

Rino Pruiti
(Innovazione
tecnologica,

9.1.1 - Sviluppo dell'impianto della
piattaforma +Community (Cdr
AAO006)

Area Infrastrutture
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Obiettivi strategici delle Sindaco / Obiettivi operativi dei Centri di
Missioni Consiglieri Programmi Responsabilita
delegati (materie (Cdr)
delegate)
una piattaforma intelligente per lo Agenda digitale
sviluppo dei territori" metropolitana)
M9.2. Rafforzare I'uso, la Paolo Festa 9.1.5 - Supportare le politiche Area Ambiente e
comprensione e lo scambio di (Ambiente) decisionali per agevolare la tutela del territorio,
conoscenze di informazioni condivisione delle informazioni e Settore risorse idriche
geografiche tra i decisori a tutti i migliorare la gestione delle funzioni | e attivita estrattive,
livelli di governance in materia ambientale e tutela del | Settore Rifiuti e
territorio dell'Ente MISSIONE 1 - bonifiche, Settore
PIANO STRATEGICO Qualita dell’aria,
METROPOLITANO 2022-2024 rumore ed energia
"Digitalizzazione, innovazione,
competitivita, cultura, turismo" (Cdr
AAO009 - ST022 - ST051 - ST085)
. Sistema Decimetro 2.0 per la
messa a disposizione di servizi e
banche dati georeferenziate ai
settori dell'Area Ambiente e tutela
del territorio e agli stakeholders
9.1.6 - Facilitare la consultazione | Area Ambiente e
da parte degli stakeholder delle tutela del territorio,
istanze autorizzative, rilasciate Settore risorse idriche
dalla Citta metropolitana sul e attivita estrattive,
proprio territorio, attraverso la Settore Rifiuti e
gestione e implementazione della | bonifiche, Settore
piattaforma INLINEA Ambiente Qualita dell’aria,
MISSIONE 1 - PIANO rumore ed energia
STRATEGICO METROPOLITANO
2022-2024 "Digitalizzazione,
innovazione, competitivita, cultura,
turismo" (Cdr AAQQ9 - ST022 -
ST051 - ST085)
PROGRAMMA 9.2 - TUTELA, VALORIZZAZIONE E
RECUPERO AMBIENTALE
M9.3 Assicurare la tutela dei fattori Paolo Festa 9.2.1 - Facilitare I'applicazione Area Ambiente e
ambientali che incidono sulla qualita (Ambiente) delle indicazioni regionali riferite tutela del territorio,

della vita

alla nuova legge sulle cave e al
nuovo Piano Cave di Citta
metropolitana di Milano attraverso
la condivisione delle informazioni
MISSIONE 1 - PIANO
STRATEGICO METROPOLITANO
2022-2024 "Digitalizzazione,
innovazione, competitivita, cultura,
turismo" (Cdr AA0Q9 - ST022)

Settore risorse idriche
e attivita estrattive

9.2.2 - Ricercare un equilibrio tra il
contenimento del consumo di suolo
e la rigenerazione urbana
attraverso la promozione degli
interventi di messa in sicurezza, di
bonifica e di ripristino ambientale
MISSIONE 2 - PIANO
STRATEGICO METROPOLITANO
"Rivoluzione verde, transizione
ecologica" (Cdr AA009 - ST022 -
ST051)

Area Ambiente e
tutela del territorio,
Settore risorse idriche
e attivita estrattive,
Settore Rifiuti e
bonifiche

9.2.5 - Promozione di una
campagna di informazione e
sviluppo di una cultura della
prevenzione degli incidenti sul
lavoro MISSIONE 6 - Proposta di

Area Ambiente e
tutela del territorio,
Settore risorse idriche
e attivita estrattive
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Obiettivi strategici delle Sindaco / Obiettivi operativi dei Centri di
Missioni Consiglieri Programmi Responsabilita
delegati (materie (Cdr)
delegate)
nuovo PIANO STRATEGICO
METROPOLITANO "Salute" (Cdr
AAQ009 - ST022)
9.2.6 - Promozione dell'Educazione | Settore Rifiuti e
Ambientale nelle Scuole attraverso | bonifiche
interventi di formazione da parte
delle Guardie ecologiche volontarie
(GEV) della Citta metropolitana di
Milano tesi a sensibilizzare gli
studenti ad una maggiore
responsabilita verso le questioni
ambientali (Cdr ST051)
M9.4. Favorire il contrasto ai Paolo Festa 9.2.3 - Promuovere azioni Area Ambiente e
fenomeni connessi ai cambiamenti (Ambiente) innovative e coordinate sul tutela del territorio,
climatici territorio (Cdr AAOQO9 - ST085) Settore Qualita
dell’aria, rumore ed
energia
9.2.4 - Promuovere progetti Area Ambiente e
innovativi in materia di tutela del territorio
adattamento al cambiamento
climatico MISSIONE 2 - PIANO
STRATEGICO METROPOLITANO
"Rivoluzione verde, transizione
ecologica" (Agendda metropolitana
sviluppo sostenibile, Progetto
Multisource — Horizon 2020,
Progetto AWARD — Horizon
Europe) (Cdr AA009)
9.2.7 - Tutelare e valorizzare il Area Ambiente e
verde urbano ed extraurbano nel | tutela del territorio,
territorio metropolitano milanese ai | Direzione di Progetto
fini dell'utilizzo delle risorse PNRR | Programmi di
M2C4 - Investimento 3.1. "Tutela e | finanziamento
valorizzazione del verde urbano ed | europeo (Vice
extraurbano" annualita 2023-2024 | Direttore Generale)
(Cdr AAO09 - PR043)
PROGRAMMA 9.3 - RIFIUTI
M9.5. Attuare una gestione dei rifiuti Paolo Festa 9.3.1 - Promuovere misure Area Ambiente e
rispettosa dell'ambiente (Ambiente) finalizzate a ridurre la produzione | tutela del territorio,

di rifiuti attraverso il riuso e
incentivare la valorizzazione delle
raccolte differenziate attraverso
processi di riciclo sostenibili e
rispettosi dell'ambiente MISSIONE
2 - PIANO STRATEGICO
METROPOLITANO "Rivoluzione
verde, transizione ecologica"
(progetto Penelope — scampoli di
sostenibilita) (CdR AA0Q9 -
STO051)

Settore Rifiuti e
bonifiche

9.3.2 - Ambito Territoriale Ottimale
(ATO) Rifiuti - Promuovere percorsi
di aggregazione tra Enti finalizzati
al superamento della
frammentazione nella gestione dei
rifiuti urbani MISSIONE 2 - PIANO
STRATEGICO METROPOLITANO
"Rivoluzione verde, transizione
ecologica" (Cdr AA0Q9 - ST051)

Area Ambiente e
tutela del territorio,
Settore Rifiuti e
bonifiche
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Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

PROGRAMMA 9.5 - AREE PROTETTE, PARCHI
NATURALI, PROTEZIONE NATURALISTICA E

FORESTAZIONE

M9.6. Salvaguardare la qualita del
territorio, dell'ambiente e del
paesaggio e valorizzare I'agricoltura
all'interno del Parco Agricolo Sud
Milano

. Daniele del Ben
(Presidente Parco
Agricolo Sud
Milano)

. Giorgio Mantoan
(Forestazione
urbana e Progetto
ForestaMl)

9.5.1 - Valorizzare il sistema
agricolo e delle sue aziende
finalizzato al sostegno delle attivita
agricole a basso impatto
ambientale e al miglioramento del
valore ecologico del territorio
agricolo del PASM (Cdr AA0Q9 -
ST082)

Area Ambiente e
tutela del territorio,
Settore Parco agricolo
sud Milano

9.5.2 - Attuare interventi di
educazione ambientale e fruizione
del territorio (Cdr AAOQ9 - ST082)

Area Ambiente e
tutela del territorio,
Settore Parco agricolo
sud Milano

9.5.3 - Assicurare l'attuazione del
Progetto ForestaMI finalizzato ad
incrementare il numero di alberi
piantumati nel terittorio
metropolitano milanese (Cdr
AAQ0Q9 - ST082)

Area Ambiente e
tutela del territorio,
Settore Parco agricolo
sud Milano

M9.7. Attivare strumenti volti a
supportare gli enti nella gestione

Aurora Impiombato
(Parchi e Aree

9.5.4 - Valorizzare il sistema del
verde nell'Area Metropolitana

Area Ambiente e
tutela del territorio

delle aree protette anche al fine di protette) favorendo la gestione coordinata
migliorarne la fruibilita del territorio (L.R. 28/2016) (Cdr
AA009)
PROGRAMMA 9.6 - TUTELA E VALORIZZAZIONE DELLE
RISORSE IDRICHE
M9.8. Tutelare le acque superficiali e Paolo Festa 9.6.1 - Monitoraggio delle azioni Area Ambiente e
sotterranee ed assicurare l'adeguata (Ambiente) attribuite a ATO attraverso il tutela del territorio,
erogazione del servizio idrico: Documento Unico di Settore risorse idriche
semplificare e monitorare Programmazione in merito all'uso | e attivita estrattive
razionale delle risorse d'acqua (Cdr
AAQ0Q9 - ST022)
9.6.2 - Tutela delle acque Area Ambiente e
sotterranee e adeguata erogazione | tutela del territorio,
del servizio idrico: semplificazione | Settore risorse idriche
della fruizione di dati al fine di un e attivita estrattive,
efficiente sfruttamento della risorsa | Settore Qualita
(Cdr AAO09 - ST022 - ST085) dell'aria, rumore ed
energia
9.6.3 - Attuare il Progetto "Citta Area Ambiente e
metropolitana SPUGNA" ai fini tutela del territorio
dell'utilizzo delle risorse PNRR -
Misura "Piani Urbani Integrati" -
M5/C2 Investimento 2.2-
Riqualificazione funzionale di spazi
pubblici per la gestione locale delle
acque piovane tramite interventi
basati sulla natura (Nature Based
Solutions) che combattano anche
le isole di calore e consentano una
maggiore fruizione sociale dei
luoghi (Cdr AA0Q9)
PROGRAMMA 9.8 - QUALITA' DELL'ARIA E RIDUZIONE
DELL'INQUINAMENTO
M9.3. Assicurare la tutela dei fattori Paolo Festa 9.8.1 - Concorrere alla riduzione Area Ambiente e
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Obiettivi strategici delle Sindaco / Obiettivi operativi dei Centri di
Missioni Consiglieri Programmi Responsabilita
delegati (materie (Cdr)
delegate)
ambientali che incidono sulla qualita (Ambiente) dell'inquinamento attraverso la tutela del territorio,

della vita

promozione dell'efficientamento
energetico (PNRR - MISSIONE 2
"Rivoluzione verde, transizione
ecologica" - PIANO STRATEGICO
METROPOLITANO) (Cdr AA0Q9 -
ST085)

Settore Qualita
dell’aria, rumore ed
energia

9.8.2 - Promozione delle Comunita
energetiche (PNRR - MISSIONE 2
"Rivoluzione verde, transizione
ecologica"- PIANO STRATEGICO
METROPOLITANO) (Cdr AA0O9 -
STO085)

Area Ambiente e
tutela del territorio,
Settore Qualita
dell’aria, rumore ed
energia

MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITA'

PROGRAMMA 10.2 - TRASPORTO

PUBBLICO LOCALE

M10.1. Salvaguardare e garantire,
nel limite delle risorse disponibili, il
livello di qualita e quantita dell'offerta
del servizio di trasporto pubblico
locale rispondente alle esigenze di
mobilita e di qualita di vita degli
utenti, attraverso la partecipazione
dell'Ente all’Agenzia per il Trasporto
Pubblico Locale del Bacino della
Citta Metropolitana di Milano, Monza
e Brianza, Lodi e Pavia.

Marco Griguolo
(Mobilita)

10.2.2 - Promuovere, nell'ambito
dell'Agenzia per il TPL, azioni
coordinate con gli altri soggetti
competenti, Enti regolatori e
Aziende per la programmazione e
gestione del Sistema dei trasporti
pubbilici sul territorio metropolitano
in attuazione delle previsioni dello
Statuto e delle funzioni assegnate
dalla L. 56/2014 (Cdr AAO11)

Area Pianificazione e
sviluppo economico

M10.2. Realizzare interventi
infrastrutturali sul sistema di
trasporto pubblico di interesse
sovracomunale

Daniela Caputo
(Infrastrutture -
strade provinciali e
Metrotramvie)

10.2.4 - Promuovere e concorrere
alla realizzazione di infrastrutture di
trasporto in collaborazione con altri
enti (Cdr ST105)

Settore Strade e
infrastrutture per la
mobilita sostenibile

M10.3. Armonizzare il bisogno di
mobilita con la tutela dell'ambiente
attraverso l'attuazione del Piano
Urbano di Mobilita Sostenibile
(PUMS) al fine di accedere ai
finanziamenti statali di infrastrutture
per nuovi interventi per il trasporto
rapido di massa (quali sistemi
ferroviari metropolitani, metro e
tram)

Marco Griguolo
(Mobilita)

10.2.5 - Attuare le misure previste
dal PUMS approvato dal Consiglio
metropolitano con deliberazione n.
15l 28/04/2021 (Cdr AAO11)

Area Pianificazione e
sviluppo economico

PROGRAMMA 10.5 - VIABILITA'E |
STRADALI

NFRASTRUTTURE

M10.4. Sviluppare e mantenere lo
standard manutentivo della rete
stradale della Citta Metropolitana di
Milano e le infrastrutture di trasporto
in coerenza con le scelte strategiche
stabilite a livello regionale /
nazionale in materia di viabilita e
trasporti.

Daniela Caputo
(Infrastrutture -
strade provinciali e
Metrotramvie)

10.5.1 - Garantire il mantenimento
e lo sviluppo sostenibile delle reti
infrastrutturali per la mobilita
migliorando la fruibilita attraverso
la manutenzione, la
riqualificazione, la messa in
sicurezza e la realizzazione di
nuove opere, incrementando
anche la rete ciclabile e
ciclopedonale sul territorio
metropolitano. (Cdr AA0O6 -
ST105)

Area Infrastrutture,
Settore Strade e

infrastrutture per la
mobilita sostenibile

10.5.4 - Disporre di dati completi e
aggiornati sullo stato dei ponti
stradali di Citta metropolitana di

Settore Strade e
infrastrutture per la

mobilita sostenibile
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Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

Milano (Cdr ST105)

M10.3. Armonizzare il bisogno di
mobilita con la tutela dell'ambiente
attraverso l'attuazione del Piano
Urbano di Mobilita Sostenibile
(PUMS) al fine di accedere ai
finanziamenti statali di infrastrutture
per nuovi interventi per il trasporto
rapido di massa (quali sistemi
ferroviari metropolitani, metro e
tram)

Marco Griguolo
(Mobilita)

10.5.5 - Avviare la realizzazione
delle prime cinque linee del
Biciplan della Citta metropolitana di
Milano "Cambio", allegato al PUMS
e approvato dal Consiglio
metropolitano con deliberazione n.
58 il 29/11/2021 attraverso I
utilizzo delle risorse del PNRR
assegnate alla misura PIANI
URBANI INTEGRATI - M5C2 -
Investimento 2.2 (Cdr AAOQG -
ST105)

Area Infrastrutture,
Settore Strade e

infrastrutture per la
mobilita sostenibile

MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE

PROGRAMMA 11.1 - SISTEMA DI PROTEZIONE CIVILE

M11.1. Promuovere la cultura alla
prevenzione dei rischi
territorialmente rilevanti, attraverso
la condivisione di buone pratiche e
conoscenze tecniche

Sara Bettinelli
(Protezione civile)

11.1.1 - Supportare i Comuni del
territorio nell'aggiornamento ed
elaborazione dei Piani di
emergenza comunali tramite
incontri anche con Regione
Lombardia e Prefettura (ARIR) e
nella pianificazione e
programmazione di
interventi/esercitazioni (Cdr ST113)

11.1.2 - Redigere il Piano Locale di
Prevenzione AIB nell’ambito del
territorio di competenza, ai sensi
della l.r. 31/2008, in qualita di Ente
titolato allo svolgimento di attivita di
lotta attiva agli incendi boschivi
(Cdr ST113)

Settore Protezione
civile

MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI

, POLITICHE SOCI

ALI E FAMIGLIA

PROGRAMMA 12.2 - INTERVENTI PER LA DISABILITA'

M12.1. Inclusione lavorativa di
qualita

Diana De Marchi
(Politiche del
Lavoro, Politiche
sociali, Pari

opportunita)

12.2.1 - Supportare enti, imprese,
cooperative nella realizzazione di
azioni/interventi finalizzati
all'inserimento/mantenimento
lavorativo dei disabili (Cdr ST110)

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita

PROGRAMMA 12.4 - INTERVENTI PER SOGGETTI A

RISCHIO DI ESCLUSIONE SOCIALE

M12.2. Creare una rete che si
occupi di tematiche di pari
opportunita, di conciliazione Lavoro
e Famiglia e di contrasto alle
discriminazioni

Diana De Marchi
(Politiche del
Lavoro, Politiche
sociali, Pari
opportunita)

12.4.2 - Favorire la diffusione e lo
scambio di buone pratiche a livello
europeo e nazionale, nell'area
dell'inclusione, e delle politiche di
welfare e promuovere le pari
opportunita - Rif. Missione 5.
“Inclusione e coesione” della
Proposta di PSTTM 2022-2024
(Cdr ST110)

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita

PROGRAMMA 12.7 - PROGRAMMAZIONE E GOVERNO
DELLA RETE DEI SERVIZI SOCIO-SANITARI E SOCIALI

M12.3. Promuovere attivita di
formazione finalizzate ad assicurare
un'adeguata preparazione agli
operatori dei servizi socio-sanitari
pubblici e del privato sociale.

Diana De Marchi
(Politiche del
Lavoro, Politiche
sociali, Pari
opportunita)

12.7.1 - Promuovere la formazione
e diffusione di buone pratiche,
garantendo la qualificazione delle
competenze, per lo sviluppo del
sistema integrato socio-sanitario

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita
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DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

(6.6 WELFARE GENERATIVO -
6.6.1 Sviluppo del capitale umano -
Supporto alla programmazione
sociale e socio-sanitaria locale) -
Rif. Missione 5. “Inclusione e
coesione” del PSTTM 2022-2024
(Cdr ST110)

PROGRAMMA 12.8 - COOPERAZIONE E

ASSOCIAZIONISMO

M12.4. Implementare azioni
condivise finalizzate a
valorizzare/sostenere il Terzo
Settore

Diana De Marchi
(Politiche del
Lavoro, Politiche
sociali, Pari
opportunita)

12.8.2 - Implementare azioni
finalizzate a valorizzare/sostenere
il Terzo Settore, alla luce del testo
di riforma del 2017 (D.LGS. n. 117
del 03/07/2017) garantendo lo
status giuridico degli enti del Terzo
Settore - Rif. Missione 5.
"Inclusione e coesione" del PSTTM
2022-2024 (Cdr ST110)

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita

MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITA'

PROGRAMMA 14.1 - INDUSTRIA, PMI E ARTIGIANATO

M14.1 Promuovere uno sviluppo
economico sostenibile e innovativo
attraverso il confronto europeo

Giorgio Mantoan
(Sviluppo
economico)

14.1.5 - Partecipare ai gruppi di
lavoro internazionali (es. Gruppo
d'Azione, Metrex, ecc.) nell'ambito
del piu ampio "Progetto Europeo”
e/o ai Bandi (EU/Regione
Lombardia) coerenti con la materia
dello sviluppo economico e
allinnovazione degli ecosistemi del
territorio metropolitano - RIif.
Missione 1 c2 ob. strategico 9 del
PSTTM 2022-2024 (Cdr AAO11)

Area Pianificazione e
sviluppo economico

PROGRAMMA 14.3 - RICERCA E INNOVAZIONE

M14.2. Rafforzare I'attrattivita e la
governance metropolitana,
intervenendo sul consolidamento
della capacita di analisi e confronto
con i principali attori del territorio, al
fine di programmare le azioni piu
funzionali a uno sviluppo economico
sostenibile

Giorgio Mantoan
(Sviluppo
economico)

14.3.2 - Promuovere la nascita di
uno strumento di supporto
all’azione metropolitana in materia
di sviluppo economico, con
particolare attenzione alla lettura
dei fenomeni alla base della salute
ed alla competitivita del tessuto
imprenditoriale ed alla
valorizzazione delle identita e
vocazioni metropolitane - Rif.
Missione 1C2 Ob. Strateg. 8 del
PSTTM 2022-2024 (Cdr AAO11)

Area Pianificazione e
sviluppo economico

PROGRAMMA 14.4 - RETI EALTRI
PUBBLICA UTILITA'

SERVIZI DI

M14.3. Realizzare servizi innovativi
a supporto del territorio
metropolitano mediante la
valorizzazione della rete
infrastrutturale a banda larga in fibra
ottica - Wide Area Network (W.A.N.,
VolIP) focalizzando I'attenzione
sull'estensione del VoIP a beneficio
di tutte le istituzioni interconnesse,
garantendo piattaforme di cyber
security e sviluppo di smart-city e
videosorveglianza.

Francesco Vassallo
(Campus digitale)

14.4.1 - Campus digitale
metropolitano- Aumentare lo
sviluppo strategico del territorio
metropolitano e I'attrattivita per
nuovi investimenti attraverso
I'estensione della dorsale
telematica ai fini di: maggiore
sicurezza del territorio
metropolitano legati a monitoraggio
mediante sensori IOT, maggiore
risparmio energetico e sicurezza
viabilistica con sistemi di

Direzione Generale
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DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

illuminazione pubblica delle strade
e rotatorie di ultima generazione, di
manutenzione del verde delle
rotatorie e partizioni interessate
(Cdr AAOO1)

14.4.2 - Campus digitale
metropolitano- Mettere in grado
gli Enti firmatari degli Accordi
operativi stipulati con CMM
(Comuni, istituti scolastici di ogni
ordine e grado, IRCCS, Polizia di
Stato) di prevenire attacchi
informatici alla sicurezza di
esercizio digitale attraverso la
messa in funzione delle
piattaforme hardware e software in
modalita di Intelligenza Artificiale
(adozione di piattaforme di
sicurezza quali anti DDOS -
Distributed Denial of Service) (Cdr
AAQ001)

Direzione Generale

14.4.3 - Campus digitale
metropolitano- Sviluppo della
piattaforma VolP a favore dei
Comuni e degli Istituti Scolastici
interconnessi (Cdr AA0O1 - ST114)

Direzione Generale,
Dip. Transizione
digitale

MISSIONE 15 - POLITICHE PER IL LAVORO E LA FORMAZIONE PROFESSIONALE

PROGRAMMA 15.1 - SERVIZI PER LO SVILUPPO DEL

MERCATO DEL LAVORO

M15.1. Inclusione lavorativa di
qualita

Diana De Marchi
(Politiche del
Lavoro, Politiche
sociali, Pari
opportunita)

15.1.3 - Coordinare parti sociali e
Istituzioni nel’ambito del Tavolo
metropolitano per i Servizi
allimpiego e le politiche attive del
lavoro, al fine di definire indirizzi
comuni in materia di interventi
finalizzati a sostenere
I'occupazione delle persone
espulse dal mercato del lavoro o a
rischio esclusione (Cdr ST110)

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita

15.1.4 - Fornire dati ed analisi
aggiornate sul mercato del lavoro
locale attraverso la predisposizione
di report statistici (Cdr ST110)

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita

15.1.5 - Attuazione del piano di
potenziamento infrastrutturale Cpl
(Cdr ST110)

15.1.6 - Monitoraggio dei servizi
per il lavoro (Cdr ST110)

PROGRAMMA 15.2 - FORMAZIONE PROFESSIONALE

M15.2. Garantire la programmazione
territoriale in materia di
apprendistato professionalizzante o
contratto di mestiere per favorire il
rilancio dell’occupazione giovanile

Diana De Marchi
(Politiche del
Lavoro, Politiche
sociali, Pari
opportunita)

15.2.1 - Attuare un’offerta pubblica
coerente e correlata alle istanze
del mondo del lavoro e garantire
continuita alla formazione pubblica
rivolta agli apprendisti, secondo le
indicazioni e i finanziamenti
regionali unitamente agli altri enti di

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita
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DUP 2025-2027 - SEZIONE STRATEGICA

DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

area vasta (Cdr ST110)

PROGRAMMA 15.3 - SOSTEGNO ALL'OCCUPAZIONE

M15.3. Consolidare e ampliare con i
Comuni metropolitani il ruolo di
governance delle situazioni di crisi
aziendali per garantire il presidio
istituzionale e il sostegno
all'occupazione

Diana De Marchi
(Politiche del
Lavoro, Politiche
sociali, Pari
opportunita)

15.3.1 - Azioni di contrasto alle
crisi aziendali per favorire la
continuita produttiva e contenere
impatti occupazionali negativi:
definizione con Afol Metropolitana
delle modalita di gestione delle
crisi in ambito metropolitano (Cdr
ST110

15.3.2 - Monitoraggio sulle
situazioni di crisi conclamata o
potenziale attraverso la raccolta
delle informazioni disponibili e il
costante aggiornamento relativo
sito intranet di Citta Metropolitana
(Cdr ST110)

Settore Politiche del
lavoro, Welfare
metropolitano e
promozione delle pari
opportunita

MISSIONE 19 - RELAZIONI INTERNAZIONALI

PROGRAMMA 19.1 - RELAZIONI INTERNAZIONALI E

COOPERAZIONE ALLO SVILUPPO

M19.1. Favorire partenariati, scambi
di buone pratiche e processi di
sviluppo locale in un quadro
europeo, rafforzando le relazioni con
istituzioni UE, aree urbane e
metropolitane europee partner, oltre
che con Autorita nazionali di
gestione di fondi UE, Regione e
ANCI, con particolare riguardo alla
programmazione europea 2021-
2027

Giorgio Mantoan
(Coordinamento dei
Fondi Europei)

19.1.1 - Proseguire I'azione di
rafforzamento del partenariato
locale con ANCI, Regione e
Comuni attraverso lo sviluppo del
Servizio Europa metropolitano
anche tramite |'adesione alla nuova
iniziativa denominata " Seav 2030 -
Centro di competenza sull'Europa
in Lombardia" (Cdr AA0O1)

Direzione Generale

19.1.2 - Supportare Aree e Settori
dell'Ente fornendo strumenti atti ad
aumentare la conoscenza e a
divulgare l'offerta anche formativa,
necessaria a favorire la
presentazione e la gestione di
progetti a carattere europeo ritenuti
strategici per I'Ente. (Cdr AA0O1)

Direzione Generale

19.1.3 - Proseguire I'azione di
consolidamento del networking
europeo (con Commissione,
Parlamento, Comitato europeo
delle Regioni e metropoli partner),
e nazionale (con Autorita nazionali
di gestione dei fondi UE, ANCI,
Regione e Comuni del territorio
metropolitano) per massimizzare le
opportunita derivanti dalla Politica
di coesione, dai Programmi
settoriali e da altri Fondi Europei, al
fine di aumentare strumenti e
risorse finanziarie destinate ad
aree urbane e metropolitane (Cdr
AA001)

Direzione Generale

MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO

PROGRAMMA 50.2 - QUOTA CAPITALE
AMMORTAMENTO MUTUI E PRESTITI

OBBLIGAZIONARI
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DUP 2025-2027- SEZIONE OPERATIVA

Obiettivi strategici delle
Missioni

Sindaco /
Consiglieri
delegati (materie
delegate)

Obiettivi operativi dei
Programmi

Centri di
Responsabilita
(Cdr)

M50.1. Riduzione tendenziale dello
stock di debito dell'Ente.

Dario Veneroni
(Bilancio e
Patrimonio)

50.2.1 - Attuare, ove possibile,
interventi straordinari di riduzione
del debito con particolare
riferimento alle posizioni
maggiormente onerose (Cdr
STO075 - AA0O6)

Settore Controllo di
regolarita contabile e
Rendiconto - Area
Infrastrutture

50.2.2 - Proseguire, con il supporto
dell'Area Infrastrutture, I'attivita
intrapresa volta ad ottimizzare le
economie disponibili sui mutui in

Settore Controllo di
regolarita contabile e
Rendiconto - Area
Infrastrutture

essere, mediante l'istituto della
devoluzione, al fine di pianificare e
realizzare opere pubbliche (Cdr
STO075 - AA0O6)

Il sistema di performance management della Citta metropolitana di Milano

Il sistema di performance management della Citta metropolitana di Milano di cui alle schede degli
obiettivi di performance contenute in questa sottosezione 2.2 di programmazione, in conformita alle
previsioni del Sistema di misurazione e valutazione della performance vigente (Smvp), aggiornato
con il decreto sindacale n. 175 del 13/07/2023, prevede il seguente impianto metodologico,

e [’articolazione della performance complessiva in Performance individuale, che comprende
gli Obiettivi di funzionamento relativi a processi trasversali comuni a tutte le direzioni
dell’Ente e obiettivi di secondo livello, o obiettivi specifici’, discendenti dagli obiettivi
generali di primo livello del Documento unico di programmazione (Dup), denominati Obiettivi
di Programma, da Performance organizzative rappresentate indicatori di efficienza
tecnica (ore lavorate per output per alcuni processi) e di efficacia (efficacia quantitativa -
output prodotti - e tempi di risposta dell’attivita autorizzatoria), per i processi
tipici/caratteristici della gestione, misurati in maniera oggettiva dai sistemi del controllo
direzionale e riferite alla mappatura dei Processi/Centri di Costo tipici delle strutture
dell’Ente mappati dai sistemi del Controllo di gestione;

e |’elaborazione degli obiettivi secondo la correlazione sistemica di indicatori e target attesi,
nel rispetto delle prescrizioni fissate dall’art. 5 c. 2 lett. dalla a) alla g) e 2-bis® del dlgs.
150/2009, come modificato e integrato dal D.lgs. 74/2017 e dalle Linee Guida del DFP sui
sistemi di misurazione e valutazione e sul performance management;

e |’attribuzione della rilevanza distinta tra  performance individuale e  performance
organizzativa alla quale corrisponde un sistema di ponderazione per singoli obiettivi;

e la pesatura delle categorie di obiettivi della performance individuale (Obiettivi di
funzionamento e Obiettivi di Programma) effettuata dal Direttore Generale per gli Obiettivi
di funzionamento e per gli Obiettivi di Programma effettuata dai Direttori di Area/Direzione
apicale sulla base di criteri fissati dal Direttore Generale e da quest’ultimo eventualmente
ritarati;

e ¢ raccordato con la struttura organizzativa in quanto e strutturato per
Aree/Dipartimenti/Progetti, ove il Direttore di Area/Dipartimento riferisce direttamente al
Segretario e Direttore Generale;

e per ciascuna Area/Dipartimento/Progetto, indica le risorse umane (n. dipendenti articolati
secondo le nuove Aree in vigore dal 1° marzo 2024 sulla base delle previsioni dettate dal

7  Come previsto dal Principio contabile applicato Allegato 4/1 al D.lgs 118/2011 al paragrafo 10. “Il Piano esecutivo
di gestione (enti locali)” come novellato dal Decreto Mef del 25/08/2023.
8 Comma aggiunto con il D.1gs 222/2023.

pag. 63



CCNL 2019-2021) assegnate e in servizio e le risorse strumentali (strumentazioni informatiche)
in dotazione;

e nell’ambito di ciascun Centro di responsabilita (Cdr) Apicale, individua il Dirigente
responsabile della gestione di ciascun Cdr, inteso come ambito organizzativo e gestionale cui
sono assegnati formalmente: obiettivi, dotazioni finanziarie e responsabilita (sul
raggiungimento degli obiettivi e sull’utilizzo delle dotazioni);

e e raccordato alla programmazione stabilita con il Dup in quanto & strutturato per le Missioni
ei Programmi ove gli obiettivi di gestione o obiettivi di secondo livello richiesti dalla
normativa sull’armonizzazione e denominati “Obiettivi di Programma” discendono
direttamente dagli obiettivi generali di primo livello indicati nel Peg 2025-2027 approvato e
coincidenti con gli obiettivi operativi triennali della Sezione Operativa del Dup 2025-2027
approvato; questi ultimi a lavoro volta sviluppano gli obiettivi strategici delle Missioni del
Dup. Il nesso logico di causa-effetto & formalmente esplicitato attraverso |’indicazione del
codice di obiettivo di primo livello nella scheda relativa all’obiettivo di Programma (campo
“Finalita Dup”);

e per ciascun obiettivo inerente ’attivita ricorrente e riportata la misura della performance
rilevata nel triennio/anno precedente che costituisce riferimento imprescindibile per la
definizione del target atteso (base line).

Con decreto sindacale n. 175 del 13/07/2023, il Sindaco metropolitano ha approvato il Sistema di
misurazione e valutazione (SMVP) della performance dei dipendenti, responsabili di servizio (PO/AP)
e dei dirigenti e del Sistema di misurazione e valutazione della performance del Direttore Generale e
del Segretario Generale, aggiornamento 2023 ai sensi dell'art. 7, comma 1, del Decreto Legislativo
150/2009. Il sistema stabilisce che gli obiettivi oggetto di valutazione corrispondono a quelli del
PIAO - Sezione 2: Valore pubblico, performance e anticorruzione - sottosezione 2.2: Performance.

Il SMVP garantisce la differenziazione nell’attribuzione delle valutazioni e un piu stretto
collegamento tra valutazione e risultati conseguiti oltre che per Dirigenti e Posizioni
Organizzative/Alte Professionalita anche per i dipendenti.

In particolare, la performance dei dipendenti € misurata e valutata con riferimento ai seguenti
ambiti:
e per il 15% con riferimento agli obiettivi di gruppo (media della performance organizzativa di
Ente per il 5% e media degli obiettivi attuativi del Dup e di funzionamento del Cdr per il
10%);
e per il 5% con riferimento agli esiti dell'analisi di customer satisfaction sui servizi dell'Ente;
e per il 5% con riferimento alla media delle performance organizzative di Cdr;
e per il 75% con riferimento ai comportamenti organizzativi.

La performance delle Posizioni organizzative/Alte professionalita € misurata e valutata con
riferimento ai seguenti ambiti:

e per il 5% con riferimento alla performance organizzativa media di Cdr;

e per il 5% con riferimento alla performance organizzativa media di Ente;

e per il 5% con riferimento agli esiti dell'analisi di customer satisfaction sui servizi dell'Ente;

e per il 40% con riferimento agli specifici obiettivi di funzionamento e/o attuativi del Dup

assegnati;
e per il 45% con riferimento ai comportamenti organizzativi.

La performance dei Dirigenti € misurata e valutata con riferimento ai seguenti ambiti:

e per il 10% con riferimento alla performance organizzativa (media di Cdr per i dirigenti e
media di Area per i direttori);

e per il 10% con riferimento alla performance organizzativa di Ente;

e per il 5% con riferimento agli esiti dell'analisi di customer satisfaction sui servizi dell'Ente;

e per il 60% con riferimento agli obiettivi di funzionamento e agli obiettivi attuativi del Dup
assegnati;

e peril 15% con riferimento ai comportamenti organizzativi.
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Le tipologie di obiettivi che integrano la sottosezione 2.2: Performance della Citta metropolitana di
Milano sono quindi le seguenti:

a) gli obiettivi di Programma (gli “obiettivi esecutivi”, attuativi a cascata degli “obiettivi
operativi” del Dup - Sezione operativa - Parte prima);

b) le performance organizzative che rappresentano, attraverso idonei indicatori di efficienza
tecnica e di efficacia, il miglioramento e/o il mantenimento delle performance attese nello
svolgimento dei processi tipici delle strutture organizzative dell’Ente.

Entrambe sono rappresentative dei risultati da conseguire con la spesa allocata nei Programmi Dup.

Per ogni Cdr, oltre agli obiettivi di cui ai punti precedenti, sono previsti:
c) obiettivi di funzionamento, di carattere generale/trasversale.

In sintesi la distribuzione delle pesature per rilavanza attribuite ai 2 livelli dirigenziali (primo livello:
Direttori di Area e Dipartimento; secondo livello: Direttori di Settore), alle Posizioni
organizzative/Elevata Qualificazione e ai Dipendenti prevista nel Smvp approvato con decreto
sindacale R.G. n. 175 del 13/07/2023, € quelle rappresentata nella tabella che segue.

Il sistema di misurazione e valutazione della performance della Citta metropolitana di Milano si
applica anche al personale distaccato presso AFOL Metropolitana, ente strumentale partecipato della
Citta metropolitana di Milano.

Misurazione e valutazione della performance individuale - SINTESI

Performance individuale

Soggetti Obiettivi individuali/di Gruppo Totale

Comportamenti
Ob. di Ob. di organizzativi

Funzioname Tot.
Programma

nto

Speczf ici Spectﬁcz
PO/AP 100

assegnatl asseglzatz

Dipendenti 100

Segue il quadro sinottico degli obiettivi di funzionamento, obiettivi afferenti i processi trasversali
dell’Ente e utili a monitorare il miglioramento/mantenimento delle buone prassi nel tempo
acquisite, assegnati alle strutture organizzative, che € possibile raggruppare in aree di performance
(cfr. quadro sinottico che segue).

La pesatura degli obiettivi di funzionamento dellEnte,e competenza del Direttore Generale.

In sintesi ’incidenza percentuale delle diverse aree di performance dell'Ente, prevede il seguente
ordinamento in funzione della rilevanza assegnata dal Direttore Generale dell’area di performance e
della numerosita degli obiettivi all’interno dell’ambito:

1) attuazione delle misure per la Prevenzione della corruzione e Antiriciclaggio: 24%;

2) facilitazione dei processi interni: 21%;

3) attuazione delle misure per la Trasparenza: 20%;

4) attuazione della normativa relativa alla valutazione partecipativa (dlgs. 150/2009 modificato
e integrato dal D.lgs. 74/2017): 8,4%;

5) processo di Programmazione e controllo: 5,4%;

6) smaltimento dei residui attivi: 4,5%;
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7) attuazione dei controlli successivi di regolarita amministrativa relativi all’impiego dei fondi
PNRR: 4,2%;

8) controlli sugli organismi partecipati: 3,7%;

9) riduzione costi: 3,5%.

10) attuazione del Piano della formazione: 2,8%;

11) attuazione del Piano Azioni Positive (PAP) 2025-2027: 1,4%;
12) aggiornamento Regolamento di disciplina dei contratti: 1,2%.
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Quadro sinottico degli Obiettivi di funzionamento per Area/Dipartimento e relativa pesatura assegnata dalla Direzione Generale
Triennio 2025-2027

AA004 AA011 AA013 ST008 ST113 ST114 PR045
N. Categorie Obiettivi e Descrizione Indicatori Target mgg:o I’I:Arg:rzo Matassi ?:;?1? DAeA\?g: Parravici Di é\:vo;:) Grandes Di Schiavo geR‘\’IAi’fa Di TOTALE INACLZEE‘Z
ni Cataldo so Cataldo ne Cataldo
Area di performance : Facilitazione dei processi interni
Comunicazione dell'accertamento |Entro 15 giorni 100%
relativo ai provvisori di entrata lavorativi dalla
1 |inerenti ai contributi a richiesta degli Uffici 16 7 7 7 7 12 7 63 4,8%
rendicontazione finanziari
Trasmettere al Dipartimento Appalti |N. provvedimenti 100%
e contratti non oltre i 6 mesi comunicati nei
antecedenti la scadenza, gli atti termini / totale
necessari all'avvio delle procedure |provvedimenti
di gara per i contratti relativi ad
2 |affidamenti ricorrenti (misura di cui 3 2 3 3 3 3 3 20 1,5%
alla sottosezione 2.3 Rischi
corruttivi e trasparenza del PIAO)
Soddisfare le richieste di acquisto |. n. procedure Almeno 80%
di forniture di beni e prestazioni di |gestite / n. acquisti
servizi di competenza del programmati e
Dipartimento Appalti e contratti (di |richiesti nel’anno
3 |valore > = ai 140.000 Euro, esclusi |(Programma 10 10 0,8%
acquisti di hw e sw sino alla soglia |triennale acquisti)
comunitaria)
Soddisfare le richieste di acquisto |. n. procedure 100%
di forniture di beni e prestazioni di |gestite / n. acquisti
servizi hardware e software programmati
destinate all’Ente nellanno
4 (Programma 15 15 1,2%
triennale acquisti +
“Planning”)
Rispettare i tempi di trasmissione  |Entro i primi quattro 100%
alla Ragioneria generale dell’elenco |giorni lavorativi di
delle fatture scadute e/o sospese  |ogni mese
5 |del mese precedente, compIZto ¢ 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 24 1.8%
delle informazioni richieste
Rispettare i tempi di pagamento Tempo medio di
delle fatture e documenti ritardo dei
6 |equivalenti (art. 4bis, c. 2, DL. pagamenti <=0 15 20 12 10 10 10 10 7 10 15 10 129 9,9%
13/2023 convertito nella L.
41/2023)
Proseguire in collaborazione con il |cfr. Stato di 100%
Dip. Ragioneria generale, I'attivita |avanzamento del
intrapresa volta ad ottimizzare le Piano di
economie disponibili sui mutui in realizzazione
essere con la Cassa DD.PP.,
mediante l'istituto della Piano di
devoluzione, al fine di pianificare e |realizzazione:
realizzare opere pubbliche 1) ottenere
attestazione dai
RUP che le opere
sono terminate dal
punto di vista
amministrativo;
7 2) quantificazione 7 7 0,5%
degli importi dei
mutui che possono
essere devoluti;
3) individuazione
delle opere da
finanziare con le
somme devolute che
sono in avanzo
Riduzione dei saldi dei conti Riduzione rispetto -25%
8 correnti postali relativi alle sanzioni |allo stock 5 5 0.4%
del Codice della strada. complessivo al e
31/12/2024
Totali 34 22 17 33 22 22 22 19 12 33 37 0 0 273 21,0%
Area di performance : Riduzione dei residui attivi
Ridurre rispetto al consuntivo 2024, | Volume dei residui <3 min
il volume dei residui attivi relativi attivi Titolo 1 (TEFA)
9 |alle entrate tributarie (Tit. 1 - cap. 25 25 1,9%
10000010 TEFA)
Verifica dei residui attivi ante 2020 |Relazione che Entro il 31
(2019 e retro) relativi ad entrate riporta: ottobre
extratributarie e in conto capitale.  |1. le ragioni del
mantenimento dei
residui;
10 2. le operazioni 7 5 5 7 10 34 2,6%
messe in atto per
realizzare gli incassi;
3. le proposte per
migliorare la
riscossione.
Totali 0 0 25 7 5 5 7 0 10 0 0 0 0 59 4,5%
Area di performance: Programmazione e Controllo
Garantire il rispetto delle scadenze |%le scadenze 100%
assegnate dalla Direzione assegnate dalla
Generale nell'ambito delle fasi di Direzione Generale
pianificazione, programmazione e |rispettate o
" controllo (art. 5 c.2 lett. e), art. 6 e 2 8 2 2 2 2 2 2 2 2 21 1,6%
art. 8 del Reg. sul Sistema dei
controlli interni)
Garantire la completezza e la . %le difformita 0% 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5

qualita dei dati che alimentano il
sistema informativo a supporto del
controllo di gestione (art. 5 ¢.2 lett.
e) e art. 6 del Reg. sul Sistema dei
controlli interni)

nell'alimentazione
dell'applicativo
‘Contempla’
(consuntivazione
tempo lavoro)
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AA004 AAO011 AA013 ST008 | ST113 ST114 PR045
N. Categorie Obiettivi e Descrizione Indicatori Target Qf:gg:o I:ﬁggrzo Matassi ?:3'?‘? [‘)\:3:::2 Parravici Di é\:/(?r‘:) Grandes Di Schiavo ;eR(\,;??a Di TOTALE IN:L?EE‘Z
ni Cataldo so Cataldo ne Cataldo °
. %le difformita 0%
12 nell’'alimentazione 49 3,8%
applicativo ‘Convola”
. %le difformita 0%
nell'alimentazione
applicativo ‘Atti
Dirigenziali”
Totali 0 7 8 6 7 7 7 7 7 7 7 0 0 70 5,4%
Area di perfori tA trolli i di regolarita amministrativa
Assicurare la regolarita (n. difformita rilevate |0%
amministrativa degli atti dirigenziali |dal Pool Controlli/ n.
connessi all'attuazione di controlli
13 |interventi/progetti finanziati con effettuati)*100 10 10 10 5 10 10 55 4,2%
fondi PNRR o di trasferimento fondi
PNRR ad altri Enti
Totali 0 0 0 10 10 10 5 10 0 0 10 0 0 55 4,2%
Area di performance: Controlli Organismi partecipati
Definire per le societa ed enti . Indirizzi e obiettivi |Entro le
pubblici partecipati gli indirizzi e gli |trasmessi alla scadenze
obiettivi gestionali coerenti conla | Direzione Generale - (fissate per la
programmazione dell'Ente, Servizio composizione
monitorandone l'attuazione Programmazione e |del DUP
controllo strategico
14 . Esiti del Entro la 4 4 5 13 1,0%
monitoraggio scadenza
annuale trasmessi  |fissata per la
alla Direzione Relazione
Generale - Servizio |annuale sulla
Programmazione e |gestione
controllo strategico
Collaborare con la Ragioneria . Trasmissione dei  |Entro le
generale all'attuazione dei controlli |dati economico- scadenze
economico-finanziari previsti dal finanziari degli comunicate
Regolamento controlli interni (art.  |organismi partecipati |per la
19), sugli organismi partecipati alla Ragioneria trasmissione
anche nell’'ambito di rapporti generale al MEF e
contrattuali Corte dei
Conti
15 . Riconciliazione Entro le 3 3 4 3 13 1,0%
debiti/crediti fra scadenze
organismi partecipati |comunicate
ed Ente per
I'elaborazion
e del
Rendiconto
della
gestione
Attuare le misure di Trasmissione alla Entro il 30/09
razionalizzazione stabilite dal Piano |Segreteria Generale |di ogni anno
di revisione periodica (art. 20 D.Lgs |(Cdr ST107) del
175/2016) delle partecipazioni Report di
societarie assegnate dal Nucleo monitoraggio delle .
16 | Direzionale e pianificare le azioni misure di 4 3 7 0.5%
future razionalizzazione
attuate e di
pianificazione delle
azioni future
Valutare la situazione economico- | Trasmissione alla Entro il 15/10
patrimoniale di ciascuna societa Segreteria Generale |di ogni anno
partecipata, anche in liquidazione, [(Cdr ST107) report
ed evidenziare i potenziali riflessi  |di monitoraggio della
che le stesse potrebbero produrre |situazione
17 |sul bilancio finanziario di Citta economico- 15 15 1,2%
metropolitana ai fini della revisione |patrimoniale di
ordinaria delle partecipazioni ciascuna societa
partecipata, anche in
liquidazione
Totali 3 0 15 0 1 1 0 0 0 0 8 0 0 48 3,7%
Area di performance: Attuazione delle misure di Trasparenza
Garantire la produzione e Piano di 100%
I'aggiornamento tempestivo e realizzazione delle
regolare del flusso delle pubblicazioni su
informazioni da pubblicare sul sito  |'"Amministrazione
18 |'Amministrazione Trasparente' sulla |trasparente’ 10 40 10 7 10 10 10 7 11 15 10 60 60 260 20,0%
base degli obblighi fissati ex digs
33/2013 e nel rispetto dei tempi
previsti dalla Tabella degli obblighi
di pubblicazione
Totali 10 40 10 7 10 10 10 7 " 15 10 60 60 260 20,0%
Area di performance: Attuazione delle misure per la Prevenzione corruzione e Antiriciclaggio
Trasmettere al RPCT reportistica | Stato di 100%
per il monitoraggio delle misure avanzamento del
previste dalla sottosezione 2.3 Piano di
19 |Rischi corruttivi e Trasparenza del |realizzazione 4 5 4 4 4 3 10 3 4 10 4 20 20 95 7.3%
PIAO dell'obiettivo
Supportare il Dipartimento Stato di 100%
Ragioneria generale nel avanzamento del
monitoraggio delle somme da Piano di
accertare e introitare conseguenti a |realizzazione
procedimenti sanzionatori e a dell'obiettivo
20 penali irrogate in esecuzione di 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 15 1.2%
contratti (misura di cui alla
sottosezione 2.3 Rischi corruttivi e
trasparenza par. 2.3.6 del PIAO)
Assicurare specifica attivita di . Verbali delle Almeno 4
servizio e supporto alle Direzioni riunioni/Note all'anno
finalizzata ad approfondire i illustrative trasmesse
contenuti della alle Aree/Direzioni
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AA004

AA013 ST113
" Lttt Lol " " AA001 | AA002 . | AA006 | AA009 h t AA014 " h PR043 INCIDENZ
N. Categorie Obiettivi e Descrizione Indicatori Target Purcaro | Purcaro | Matassi | 1 it | De vita Pan:ivucl CaPaIIdo Bavaro Grasr:!es Cat[:ldo Sct::vo De Vita Cat[:ldo TOTALE A %LE
auraverso rawvita aer Gruppo ar aprcarm
lavoro interdirezionale (leggi,
21 |giurisprudenza, direttive e linee 0,3%
guida Anac) in tema di affidamenti
di lavori, servizi e forniture (PIAO
2025-2027 — sottosezione 2.3 —
Rischi corruttivi e Trasparenza)
Assicurare I'osservanza delle (Difformita rilevate  |0%
misure per la gestione dei rischi di |dal Pool controlli /n.
rispettiva competenza, elencate controlli effettuati a
nella “Tabella sintetica dei rischi campione e/o
22 |riscontrabili nei nell'ambito dei 8,0%
procedimenti/processi” di cui alla  |monitoraggi
sottosezione 2.3 'Rischi corruttivi e |trimestrali
trasparenza' del PIAO (allegato F)” |anticorruzione del
RPCT)*100
Collaborare all'applicazione della  |Azioni previste nel 100%
normativa in materia di trasparenza |Piano di
e prevenzione corruzione da parte |realizzazione
degli organismi partecipati soggetti |dell'obiettivo
23 |al Digs 33/2013 e L. 190/2012 0.7%
come indicato dalla determinazione ’
Anac n. 1134 dell’'08/11/2017
Acquisire, da parte di dirigenti e n. dichiarazioni 100%
posizioni organizzative che acquisite / n.
cessano dal servizio, una dipendenti
dichiarazione di impegno a interessati cessati
ispettare il divieto di par di
2 cui all'art. 53, co. 16-ter, del d.Igs. 0,2%
165/2001, e a comunicare
I'eventuale instaurazione, nei tre
anni successivi, di un nuovo
rapporto di lavoro o professionale
Rafforzare I'imparzialita e la parita  |n. Commissioni 100%
di genere nella composizione delle |nominate con
Commissioni esaminatrici dei estrazione a sorte
concorsi pubblici indetti dalla Citta |dei componenti /n.
metropolitana di Milano mediante | Commissioni
25 |estrazione a sorte dei nominativi nominate (escluso 0,9%
dei componenti con le modalita casi di assenza o
definite nella sottosezione 2.3 insufficienza di
Rischi corruttivi e trasparenza del  |candidature)
PIAO vigente
Rafforzare I'imparzialita e la parita |n. Commissioni 100%
di genere nella composizione delle |nominate con
Commissioni di gara per gare da estrazione a sorte
aggiudicarsi con il criterio dei componenti /n.
del’OEPV di importo > 1 milione di |Commissioni
Euro per i Lavori e > soglia nominate (escluso
comunitaria per acquisti di benie |casi di assenza o
servizi, indette dalla Citta insufficienza di o
26 metropolitana di Milano, mediante |candidature) 0,8%
estrazione a sorte dei nominativi
dei componenti con le modalita
definite nella sottosezione 2.3
Rischi corruttivi e trasparenza del
PIAO vigente
Estendere la misura antiriciclaggio |(n. difformita rilevate |{0%%
dellidentificazione del titolare dal Pool Controlli/ n.
effettivo nel provvedimento di controlli
aggiudicazione o di erogazione effettuati)*100
fondi e nel contratto, per le
seguenti procedure:
- appalti di opere pubbliche,
forniture di beni e servizi di importo
> alla soglia comunitaria (AA014);
- concessioni di servizi e PPP di
importo > alla soglia comunitaria
(AA014);
- concessioni amministrative di beni
patrimoniali indisponibili e beni
demaniali di importo > alla soglia
europea vigente per gli appalti di
27 |servizi (AA0O1 — AA0OB); 4,6%
- concessioni d’'uso di beni immobili
di importo > alla soglia europea
vigente per gli appalti di servizi
(AA006-ST116);
- erogazione di finanziamenti,
contributi o vantaggi economici di
qualunque genere ad Enti e
Imprese di importo > alla soglia
europea vigente per gli appalti di
servizi (AA011-ST110/ AA009-
ST082).
Totali
Riduzione costi
Ridurre il costo per la gestione del |% nuove cause in >=90% per
contenzioso attraverso I'assunzione | patrocinio diretto sul |ogni anno del N
28 |delle nuove cause in patrocinio totale delle nuove triennio 3.5%

diretto

cause

Totali
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AA004 AAO011 AA013 ST008 | ST113 ST114 PR045
N. Categorie Obiettivi e Descrizione Indicatori Target Qf:gg:o I:ﬁggrzo Matassi ?:SI?‘? [‘)\:\l}ﬂg Parravici Di g:g‘rz Grandes Di Schiavo ;eR(\,;??a Di TOTALE IN:L?EE‘Z
ni Cataldo so Cataldo ne Cataldo °
Area di performance: Attuazione normativa relativa alla valutazione partecipativa (digs. 150/2009 modificato e integrato dal D.Igs. 74/2017)
Garantire la progettazione delle . Progettazione .Entro i
indagini di customer satisfaction e indagini di customer tempi di
la rilevazione della soddisfazione | gatisfaction sui elaborazione
degli utenti interni/esterni per i servizi dei Cdr da assegnati
servizi erogati includere nel Piano |dalla
delle indagini di Direzione
customer di cuial ~ |Generale
PIAO/Performance
2025-2027
. Trasmissione delle |. Entro il
azioni/misure 31/12/2025
adottate per
migliorare i servizi
indagati nel 2024,
29 alla Direzione 10 12 10 10 10 10 10 7 20 10 109 8,4%
Generale - Servizi di
PeC
. Conclusione della |. Entro il
rilevazione della 31/12/2025
soddisfazione degli
utenti per le indagini
programmate per il
2025 nel
PIAO/Performance
2025-2027 e
trasmissione delle
risultanze alla
Direzione Generale,
Servizi di PeC
Totali 10 12 10 10 10 10 10 7 0 20 10 0 0 109 8,4%
Area di perfori Piano Azioni Positive (PAP) 2025-2027
Attuazione del PIAO sottosezione |cfr. stato di 100%
2.2. Performance - Piano azioni avanzamento del o
30 |positive 2025-2027 Piano di 3 3 2 2 2 3 3 18 1.4%
realizzazione
Totali 3 3 0 2 2 2 3 0 0 3 0 0 0 18 1,4%
Area di perfori : Aggior regol:
Aggiornare il Regolamento di Proposta di 100% entro il
disciplina degli appalti e contratti aggiornamento 31/10/2025
dell'Ente normativo al
Regolamento
presentata alla
3 Commissione 15 15 1.2%
consiliare
Totali 0 0 0 0 0 0 0 15 0 0 0 0 0 15 1,2%
Area di performance: Attuazione del Piano di formazione
Garantire la partecipazione ai corsi |%le personale Almeno I'80%
di formazione accessibili dalla assegnato che del personale
piattaforma Syllabus al personale |partecipa ai corsi di |assegnato
dell'area: Istruttori e Funzionari formazione entro il 31/12
di ogni anno
32 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 36 2,8%
Totali 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 36 2,8%
oAl REEIDIREZIONI 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 7300 |100,00%
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L’ Indicatore di tempo medio di ritardo dei pagamenti

In forza della previsione normativa di cui al D.L. 13/2023 - art. 4bis, nel set degli obiettivi di
funzionamento del PIAO/Performance € previsto dall’edizione 2024-2026 ’indicatore di tempo medio
di ritardo dei pagamenti.

L’ambito di riferimento e la disciplina sui ritardi di pagamento nelle transazioni commerciali,
adottata con il decreto legislativo n. 192 del 09/11/2012, che, modificando il D.lgs. n. 231 del
09/10/2002, ha recepito la direttiva 2011/7/UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del
16/02/2011, relativa alla lotta contro i ritardi di pagamento nelle transazioni commerciali.

L’indicatore di tempo medio di ritardo dei pagamenti € previsto dalla L. 145/2018, art. 1, comma
859, lett. b), ed e cal